
การกำ�หนดประเด็นในการรวบรวมข้อมูลและการอ้างอิงแหล่งข้อมูล

	 	 การรวบรวมขอ้มลูหรอืแนวคิดทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่หาแนวทางในการแกปั้ญหาจะต้องกำ�หนดประเด็นในการรวบรวมขอ้มลูกอ่น
ว่าต้องการจะสืบค้นเร่ืองใดบ้าง เพื่อให้ประหยัดเวลาและช่วยให้การสืบค้นข้อมูลง่ายย่ิงขึ้น ส่วนใหญ่การกำ�หนดประเด็น               
ในการรวบรวมข้อมูลจะเก่ียวข้องกับการหาสาเหตุของปัญหา สภาพแวดล้อมหรือบริบทของปัญหา แนวทางการแก้ปัญหา               
ที่ผ่านมา  จากนั้นจึงทำ�การรวบรวมข้อมูลจากประเด็นที่กำ�หนด
	 	 การรวบรวมข้อมูลสามารถทำ�ได้หลายวิธี เช่น สืบค้นจากแหล่งข้อมูลในอินเทอร์เน็ตท่ีน่าเชื่อถือ สำ�รวจจากสถานที่จริง 
การทดลองทางวิทยาศาสตร์ สอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ สืบค้นจากเอกสาร บทความ งานวิจัย เพื่อนำ�ข้อมูลเหล่านั้นมาพัฒนา    
ต่อยอด หรือประยุกต์ให้สามารถแก้ปัญหาตามที่กำ�หนดไว้ได้ 
	 	 การสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ท่ีตรงตามความต้องการ และประหยัดเวลา จะต้องระบุคำ�สำ�คัญ      
(keyword) ให้ชัดเจนและเฉพาะเจาะจง ตัวอย่างเช่น ต้องการสืบค้นหาวิธีการในการกำ�จัดขยะ

สืบค้นโดยใช้ keyword คำ�ว่า “ขยะ” ผลลัพธ์ที่ได้จะมีข้อมูลที่หลากหลายและกว้าง
แม้จะอยู่ในขอบเขตของคำ�ว่า “ขยะ”
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	 	 จากผลลัพธ์ของข้อมูลท่ีได้จากการสืบค้นโดยใช้คำ�สำ�คัญคือ “ขยะ” พบว่ายังไม่สามารถพบข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการ                 
ลดปริมาณขยะได้ตามท่ีต้องการ เน่ืองจากคำ�ท่ีใช้ในการสืบค้นเป็นคำ�ที่มีความหมายกว้างเกินไป ไม่มีความจำ�เพาะเจาะจง            
จึงต้องกำ�หนดคำ�สำ�คัญในการสืบค้นใหม่ เช่น คำ�ว่า “วิธีลดปริมาณขยะ”

	 	 การสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตต้องเลือกแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ และหากนำ�ข้อมูลมาจากเอกสาร บทความ บุคคล สถานท่ี 
หรือสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ต้องมีการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลให้ถูกต้องและชัดเจน  ตัวอย่างการอ้างอิงข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต เช่น 
	 	 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. (2553). ฤดูบนโลก, สืบค้นเม่ือ 2 ตุลาคม 2561. จาก http://
scimath.org/article-earthscience/item/1466-season-with-the-world.
	 	 การพิจารณาว่าแหล่งข้อมูลใดมีความน่าเชื่อถือ สามารถสังเกตได้จากชื่อผู้เขียนหรือหน่วยงานที่ชัดเจน ระบุวันที่                
ในการเผยแพร่ข้อมูล และแสดงแหล่งที่มาของข้อมูล โดยแหล่งที่มาของข้อมูลหากเป็นหน่วยงานควรเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในเรื่องนั้นโดยตรง หรือหากเป็นบุคคล ก็ควรเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลาย และ               
ควรเปรียบเทียบข้อมูลที่สืบค้นมาจากหลายแหล่ง

สืบค้นโดยใช้ keyword คำ�ว่า “วิธีลดปริมาณขยะ” ผลลัพธ์ที่ได้ตรงกับความต้องการเกี่ยวกับ
วิธีการลดปริมาณขยะ

วิธีลดปริมาณขยะ
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