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ตามท่ีพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 
ได้บัญญัติให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น และมาตรา 45 บัญญัติให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมิน
อิสระ ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพ 
การให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในการด าเนินงานตามภารกิจ เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานของหน่วยงาน ทั้งนี้ ส่วนราชการตามพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวนี้  
หมายรวมถึง หน่วยงานของรัฐอ่ืนที่อยู่ในก ากับของราชการฝ่ายบริหาร ซึ่งรวมถึงหน่วยงานของรัฐที่จัดตั้ง  
ตามพระราชบัญญัติเฉพาะด้วย นั้น สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ในฐานะ  
ที่เป็นหน่วยงานของรัฐที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติเฉพาะ จึงจัดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการโดยคณะผู้ประเมินอิสระเป็นประจ าทุกปีงบประมาณ เพ่ือน าผลจากการประเมิน  
ไปพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ สสวท. รวมถึง  
เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้มีความเข้มแข็งและมีสมรรถนะสูงยิ่งขึ้น  

 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้จัดจ้าง

มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง (มูลนิธิ สวค.) ซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอกในการประเมินผล
การปฏิบัติงานโครงการจ้างที่ปรึกษาประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
เพ่ือให้สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ สสวท. สามารถน าไปใช้ประโยชน์ประกอบการพิจารณา
จัดท ากรอบและแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานและก่อให้เกิดความยั่งยืนในระดับโครงการ
และระดับภาพรวมของประเทศในอนาคตมากยิ่งข้ึน 

 
การประเมินผลภาพรวมการด าเนินงานของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

(สสวท.) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ก าหนดเกณฑ์วัดผลการด าเนินงานตามหลักการ Balanced 
Scorecard (BSC)1 ซึ่งเป็นเครื่องมือที่น ามาใช้วัดและประเมินผลแผนงานและองค์กร โดยจะน ามาปรับใช้ใน
การวัดและประเมินผลส าหรับการประเมินผลการด าเนินงานของ สสวท. ในแต่ละด้านที่ครอบคลุม  
การด าเนินงานของ สสวท. ซึ่งแสดงถึงความส าคัญของการแปรผันไปตามบริบทการด าเนินงานในแต่ละ
ช่วงเวลา เนื่องจากหลักเกณฑ์การประเมินตาม Balanced Scorecard (BSC) เป็นการประเมินผลผ่านตัวชี้วัด
เชิงปฏิบัติการ (Performance Indicators) อันสอดคล้องและเป็นไปตามบริบทของการด าเนินงานของ สสวท. 
ใน 4 ด้านที่ส าคัญ ได้แก่  ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านประสิทธิภาพ  
และด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร  
                                                           
1  Kaplan, Robert. (2010). Conceptual Foundations of the Balanced Scorecard. Handbooks of Management Accounting 
Research. 3. 1253-1269. 10.1016/S1751-3243(07)03003-9. 
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สารบัญ 
 

หน้า 
ผลการประเมินภาพรวมการปฏิบัติงานของ สสวท.  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 1 
ผลการด าเนินงานมิติที่ 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ 3 
ตัวชี้วัดที่ 1.1  จ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 4 
ตัวชี้วัดที่ 1.2  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ  
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ สสวท. 5 
ตัวชี้วัดที่ 1.3  จ านวนผู้เข้าใชห้ลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้  
ในรูปแบบดิจิทัล และ e-learning ที่เผยแพร่ 6 
ตัวชี้วัดที่ 1.4  จ านวนนักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย นักเทคโนโลยี นักนวัตกรรมและผู้เชี่ยวชาญ   
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซึ่งได้จากการสร้างนักเรียน นักศึกษา 
ที่มีความสามารถพิเศษ ที่พัฒนาโดย สสวท. 7 
ตัวชี้วัดที่ 1.5  ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู  
เพ่ือพัฒนาให้เป็นผู้มีความสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  
และตอบสนองต่อความต้องการของประเทศและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 8 
ผลการด าเนินงานมิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 9 
ตัวชี้วัดที่ 2.1  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 10 

ตัวชี้วัดที่ 2.1.1  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 11 
ตัวชี้วัดที่ 2.1.2  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space) 15 
ตัวชี้วัดที่ 2.1.3  ระดับความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ สสวท. จัดขึ้น18 

ตัวชี้วัดที่ 2.1.4  ระดับความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท. 20 
ตัวชี้วัดที่ 2.2  ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 21 

ตัวชี้วัดที่ 2.3  ร้อยละของเยาวชนที่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 23 

ตัวชี้วัดที่ 2.4  ระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ 
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีของประเทศของ สสวท. 25 

ตัวชี้วัดที่ 2.5 ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร่ 27 

ตัวชี้วัดที่ 2.6 ระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. 28 

ตัวชี้วัดที่ 2.7 ระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 30 

ผลการด าเนินงานมิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ 31 
ตัวชี้วัดที่ 3.1  ความส าเร็จของการด าเนินงาน 31 

ตัวชี้วัดที่ 3.1.1  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 31 
ตัวชี้วัดที่ 3.1.2  ร้อยละของโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 32 

ตัวชี้วัดที่ 3.2  ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน 33 
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หน้า 
ผลการด าเนินงานมิติที่ 4 ด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร 34 
ตัวชี้วัดที่ 4.1  ระดับการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการ 34 

ตัวชี้วัดที่ 4.2  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. 37 

ตัวชี้วัดที่ 4.3  ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 45 

ตัวชี้วัดที่ 4.3.1  การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog)  
เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 45 
ตัวชี้วัดที่ 4.3.2  การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 46 

ตัวช้ีวัดผลกระทบ (Impact) และผลลัพธ์ (Outcome) 47 
ตัวชี้วัดผลกระทบ:  ร้อยละของเยาวชนที่ใช้ความรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี   
เลือกเส้นทางในชีวิตหรืออาชีพที่เหมาะสม 47 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์:  ร้อยละของนักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 
ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้อย่างรวดเร็ว 48 

การประเมินผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคม 50 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ (SWOT Analysis) และช่องว่าง (Gap Analysis) 51 

ข้อเสนอแนะเบื้องต้น 54 

ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานของ สสวท.  
ที่สอดคล้องกับพันธกิจและแผนปฏิบัติการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ สสวท. 55 
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ตารางที่ 1:  ภาพรวมผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 2 
ตารางที่ 2:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติท่ี 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ 3 
ตารางที่ 3:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติท่ี 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 9 
ตารางที่ 4:  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.   

 จ าแนกรายประเด็น 12 
ตารางที่ 5:  ความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.   

 กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 13 

ตารางที่ 6:  เหตุผลที่ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 13 
ตารางที่ 7:  เหตุผลที่ไม่ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 14 
ตารางที่ 8:  ปัญหาในการจัดหาสื่อการเรียนการสอนของ สสวท. กลุ่มนักเรียน 14 
ตารางที่ 9:  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST LEARNING SPACE)   

 จ าแนกรายประเด็น 16 

ตารางที่ 10:  รูปแบบการน าโครงการสอนออนไลน์ (PROJECT 14) ไปใช้ของครูผู้สอน 17 
ตารางที่ 11:  สาเหตุที่ไม่ใช้ศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ 17 
ตารางที่ 12:  ค่าร้อยละของการมีประสิทธิภาพรายประเด็น 22 
ตารางที่ 13:  ความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 24 
ตารางที่ 14:  ความตระหนักของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 25 
ตารางที่ 15:  ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร 5 ล าดับแรก 28 
ตารางที่ 16:  บทบาทที่ สสวท. ควรมุ่งเนน้หรือพัฒนา 29 
ตารางที่ 17:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ 31 
ตารางที่ 18:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติที่ 4 ด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร 34 
ตารางที่ 19:  ผลคะแนนระดับการพัฒนาด้านก ากับดูแลกิจการ 36 
ตารางที่ 20:  ระดับความคิดเห็นและความพึงพอใจของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อองค์กร  

   หัวหน้างาน สภาพแวดล้อม และระบบสารสนเทศ 39 

ตารางที่ 21:  ระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพัน จ าแนกตามกลุ่มสายงาน 43 
ตารางที่ 22:  ระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพัน จ าแนกตามอายุงาน 44 
ตารางที่ 23:  การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (DATA CATALOG) เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ  

   (OPEN DATA) 45 

ตารางที่ 24:  ผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 46 
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v 

สารบัญภาพ 
 

หน้า 
ภาพที่ 1:  ภาพรวมผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 1 
ภาพที่ 2:  จ านวนหลักสูตร สือ่ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  

 ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 4 
ภาพที่ 3:  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ  

 ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ สสวท. 5 
ภาพที่ 4:  จ านวนผู้เข้าใช้หลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

 ในรูปแบบดิจิทัลและ E-LEARNING ที่เผยแพร ่ 6 
ภาพที่ 5:  จ านวนนักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย นักเทคโนโลยี นักนวัตกรรมและผู้เชี่ยวชาญ   

 ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซึ่งได้จากการสร้างนักเรียน นักศึกษา 
 ที่มีความสามารถพิเศษ ที่พัฒนาโดย สสวท. 7 

ภาพที่ 6:  ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู เพื่อพัฒนาให้เป็นผู้มีความสามารถพิเศษ  
 ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีและตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ  
 และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 8 

ภาพที่ 7:  คะแนนจากการส ารวจในมิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 10 
ภาพที่ 8:  ความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 11 
ภาพที่ 9:  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST LEARNING SPACE) 15 
ภาพที่ 10:  ความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ สสวท. จัดขึ้น 18 
ภาพที่ 11:  ความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท. 20 
ภาพที ่12:  ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 21 
ภาพที่ 13:  เยาวชนที่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้  

 วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 23 
ภาพที่ 14:  ระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  

 ของประเทศของ สสวท. 26 
ภาพที่ 15:  ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร ่ 27 
ภาพที่ 16:  ระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. 28 
ภาพที่ 17:  ระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 30 
ภาพที่ 18:  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 32 
ภาพที่ 19:  จ านวนโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 32 
ภาพที่ 20:  ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน 33 
ภาพที่ 21:  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. 37 
ภาพที่ 22:  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. จ าแนกตามกลุ่มงาน 38 
ภาพที่ 23:  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. จ าแนกตามช่วงอายุ 38 
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vi 

สารบัญภาพ (ตอ่) 
 

หน้า 
ภาพที่ 24:  ประเด็นความคิดเห็นที่มีคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 5 อันดับแรก 41 
ภาพที่ 25:  ประเด็นความคิดเห็นที่มีคะแนนความพึงพอใจน้อยที่สุด 5 อันดับแรก 42 
ภาพที่ 26:  ร้อยละของเยาวชนที่ใช้ความรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 47 
ภาพที่ 27:  ความสนใจจะศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพของเยาวชน 47 
ภาพที่ 28:  ร้อยละของนักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้  

 ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้อย่างรวดเร็ว 48 
ภาพที่ 29:  แหล่งข้อมูลในการค้นคว้าด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 49 
ภาพที่ 30:  เหตุผลที่ไม่เคยค้นคว้าหาความรู้ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 49 
ภาพที่ 31:  สภาพแวดล้อมและศักยภาพ (SWOT ANALYSIS) ของ สสวท. 52 
ภาพที่ 32:  ช่องว่าง (GAP ANALYSIS) ของ สสวท. 53 
 



 
 
 

1 

ผลการประเมินภาพรวมการปฏิบัติงานของ สสวท.  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ผลประเมินการปฏิบัติงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมทั้ง 4 มิติ 

อยู่ที่ระดับคะแนน 5 ตามเกณฑ์การประเมิน (คะแนนเต็ม 5) เมื่อน าไปถ่วงน้ าหนักตามเกณฑ์การประเมิน 
จะมีผลการประเมินเทียบเท่าร้อยละ 100.000 โดยมีผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1:  ภาพรวมผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ที่มา: ประมวลผลโดย มลูนิธ ิสวค. 
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มิติที่ 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกจิ 
(30%)

มิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (25%)

มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ (15%)

มิติที่ 4 ด้านการก ากบัดูแลกจิการ
และพัฒนาองค์กร (30%)
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ตารางที่ 1:  ภาพรวมผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ตัวชี้วดัผลการปฏิบตัิงาน น้ าหนัก 
คะแนนที่ได้ 

(ระดับคะแนน 
1-5) 

คะแนนถ่วง 
น้ าหนัก 

มิติที่ 1 ดา้นผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ  30 5 30.00 
1.1  จ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์   

 และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ ตามมาตรฐานสากล 
6 5  6.00 

1.2  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ 
 ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ สสวท. 

6 5  6.00 

1.3  จ านวนผู้เข้าใช้หลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในรูปแบบดิจิทัล และ  
 e-learning ที่เผยแพร ่

6 5  6.00 

1.4  จ านวนนักวิทยาศาสตร์  นักวิจัย  นัก เทคโนโลยี  นักนวัตกรรมและผู้ เชี่ ยวชาญ  
 ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซ่ึงได้จากการสร้างนักเรียน นักศึกษาที่มี 
 ความสามารถพิเศษ ที่พัฒนาโดย สสวท. 

6 5  6.00 

1.5  ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู เพื่อพัฒนาให้เป็นผู้มีความสามารถพิเศษ
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี และตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

6 5  6.00 

มิติที่ 2 ดา้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  25 5 25.00 
2.1  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 10 5 10.00 

2.1.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 2.5 5  2.50 
2.1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space) 2.5 5  2.50 
2.1.3 ระดับความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ 

สสวท. จัดขึ้น 
2.5 5  2.50 

2.1.4 ระดับความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการท างาน
ร่วมกับ สสวท. 

2.5 5  2.50 

2.2  ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.5 5  3.50 
2.3  ร้อยละของเยาวชนที่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 
3.5 5  3.50 

2.4  ระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี
ของประเทศของ สสวท. 

2 5  2.00 

2.5  ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร่ 2 5  2.00 
2.6  ระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. 2 5  2.00 
2.7  ระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 2 5  2.00 
มิติที่ 3 ดา้นประสิทธิภาพ 15 5 15.00 
3.1  ความส าเร็จของการด าเนินงาน 10 5 10.00 

3.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจา่ยงบประมาณ 5 5  5.00 
3.1.2 ร้อยละของโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 5 5  5.00 

3.2  ร้อยละค่าใช้จา่ยด้านบุคลากรขององค์การมหาชน  5 5  5.00 
มิติที่ 4 ดา้นการก ากบัดแูลกิจการและพัฒนาองค์กร 30 5 30.00 
4.1  ระดับการพัฒนาดา้นการก ากับดูแลกิจการ 10 5 10.00 
4.2  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มตี่อ สสวท. 5 5  5.00 
4.3  ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 15 5 15.00 

4.3.1 การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
(Open Data)  

5 5  5.00 

4.3.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)  10 5 10.00 
รวมทั้ง 4 มติ ิ 100 5 100.00 

ที่มา: ประมวลผลโดย มลูนิธ ิสวค. 
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ผลการด าเนินงานมิติที่ 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ 
 

ผลประเมินการปฏิบัติงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมมิติที่ 1  
ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ (ร้อยละ 30) อยู่ที่ระดับคะแนน 5 ตามเกณฑ์การประเมินผล จ านวน  
5 ตัวชี้ วัด โดยมีผลการด าเนินงานสูงกว่าและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ในแต่ละตัวชี้ วัด  
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 2:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติที่ 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน น้ าหนัก 
ผลการ 

ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้  
(ระดับคะแนน 

1-5) 

คะแนนถ่วง 
น้ าหนัก 

มิติท่ี 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ  
1.1 จ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรยีนรู้

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีที่มี
คุณภาพตามมาตรฐานสากล 

6 572 ช้ินงาน 5 6.00 

1.2 จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ ได้รับ 
การพัฒนาความรู้ความสามารถด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ 
สสวท. 

6 122,437 คน 5 6.00 

1.3 จ านวนผู้เข้าใช้หลักสูตร สื่อ และกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ในรูปแบบดิจิทัล และ e-learning  
ที่เผยแพร่ 

6 29.93 ล้านครั้ง 5 6.00 

1.4 จ านวนนักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย นักเทคโนโลยี นัก
นวัตกรรมและผู้ เ ช่ียวชาญ ด้านวิทยาศาสตร์  
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซึ่งได้จากการสร้าง
นักเรียน นักศึกษาที่มีความสามารถพิเศษ ที่พัฒนา
โดย สสวท. 

6 7,542 คน 5 6.00 

1.5 ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู 
เ พื่ อพัฒนา ให้ เ ป็ นผู้ มี ค ว ามส ามา รถพิ เ ศ ษ 
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 
และตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ  
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

6 1,739 คน 5 6.00 

รวมมิติท่ี 1 30  5 30.00 
ที่มา: ประมวลผลโดย มลูนิธ ิสวค. 
 

รายละเอียดผลการปฏิบัติงานในแต่ละตัวชี้วัด มิติที่ 1 มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตัวชี้ วัดที่  1.1  จ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์  คณิตศาสตร์   
และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  

 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สสวท. มีจ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ในรูปแบบต้นฉบับ ต้นร่าง ต้นแบบ ชุดกิจกรรม อุปกรณ์  
ที่มีคุณภาพ เน้นการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และการน าไปใช้ จ านวน 572 รายการ ประกอบด้วย  

1) สื่อประกอบการเรียนรู้ จ านวน 529 รายการ ได้แก่ สื่อดิจิทัลประกอบบทเรียนออนไลน์ (LMS) 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย (เช่น แนวการสอน 
PowerPoint สื่อวีดิทัศน์ แบบฝึกหัด บทเรียนออนไลน์พร้อมสื่อการเรียนรู้ ) สื่อการเรียนรู้บนเว็บไซต์  
บอร์ดเกม ระบบแบบฝึกหัดแบบ Chatbot สื่ออุปกรณ์กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 
แผนการจัดการเรียนรู้ สื่อแบบปฏิสัมพันธ์ รวม 440 รายการ และวีดิทัศน์ประกอบการเรียนรู้ Project 14 
ฉบับปรับปรุง 89 รายการ (124 คลิป) 

2) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) วิชาคณิตศาสตร์ประถมศึกษาส าหรับครูและนักเรียน 3 เล่ม 
3) หลักสูตรรายวิชาวิทยาศาสตร์พลังสิบระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 6 เล่ม 
4) หลักสูตรผู้บริหารโรงเรียนในโครงการวิทยาศาสตร์พลังสิบ 1 ฉบับ 
5) อุปกรณ์ประกอบการเรียนรู้ 33 รายการ ได้แก่ สื่ออุปกรณ์ต้นแบบ 29 รายการ งานทรัพย์สิน 

ทางปัญญา 4 รายการ 
โดย สสวท. มีจ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ด าเนินการส าเร็จในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 จ านวน 572 ชิ้นงาน สูงกว่าเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 
526 ชิ้นงาน หรือคิดเป็นร้อยละ 108.75 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ 
ด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก แสดงดังภาพ 
 

ภาพที่ 2:  จ านวนหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
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ตัวชี้ วัดที่  1.2  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ 
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ สสวท. 

 
สสวท.  มีจ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ ได้ รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ 

ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ สสวท. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ในโครงการที่ก าหนดตามแผนปฏิบัติการ 5 โครงการหลัก จ านวนทั้งสิ้น 122,437 คน ได้แก่  

1. โครงการการพัฒนาครูผู้สอนวิทยาศาสตร์  คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี  และบุคลากร 
ทางการศึกษา ในโรงเรียนโครงการพระราชด าริ จ านวน 4,523 คน 

2. โครงการการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนของครูวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี  
และสะเต็มศึกษา ตามแนวทาง สสวท. จ านวน 34,942 คน 

3. โครงการการส่งเสริมการเรียนภาษาคอมพิวเตอร์ (Coding) จ านวน 71,447 คน 
4. โครงการการยกระดับคุณภาพโรงเรียนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี   

จ านวน 9,797 คน 
5. โครงการการเพ่ิมศักยภาพครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21  

จ านวน 1,728 คน 
โดยผลการปฏิบัติงานสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ จ านวน 72,230 คน คิดเป็นร้อยละ 169.51  

เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ ด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก  
 
ภาพที่ 3:  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ 

ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ สสวท. 

 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565    
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ตัวชี้ วัดที่  1.3  จ านวนผู้ เข้าใช้หลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้  ในรูปแบบดิจิทัล  
และ e-learning ที่เผยแพร่ 
 

สสวท. มีจ านวนผู้ เข้าใช้งานหลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้  ในรูปแบบดิจิทัล 
และ e-learning ที่เผยแพร่ ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 ทางเว็บไซต์ Project 14  
ศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ( IPST Learning Space) และเว็บไซต์อ่ืน ๆ 
ของ สสวท. โดยนับจากจ านวนครั้งในการใช้งาน (Session) ซึ่งการนับจ านวนครั้งในการใช้งานดังกล่าว 
จะเริ่มนับใหม่ ทุก 30 นาทีที่ไม่มีการใช้งาน ผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจ านวน 
ผู้ เข้าใช้งานทางเว็บไซต์  Project 14 จ านวน 4,496,607 ครั้ง (Sessions) ศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลฯ จ านวน 
22,971,052 ครั้ง (Sessions) และเว็บไซต์ อ่ืน ๆ จ านวน 2,465,720 ครั้ง (Sessions) รวมเป็นจ านวน 
29,933,379 ครั้ง (Sessions) โดยผลการปฏิบัติงานสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ จ านวน 12,000,000 ครั้ง 
หรือคิดเป็นร้อยละ 249.44 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ ด าเนินการ
ปฏิบัติงานได้ดีมาก แสดงดังภาพ 

 
ภาพที่ 4:  จ านวนผู้เข้าใช้หลักสูตร สื่อ และกระบวนการจัดการเรียนรู้  

ในรูปแบบดิจิทัลและ e-learning ที่เผยแพร่ 

ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตัวชี้ วัดที่  1.4  จ านวนนักวิทยาศาสตร์  นักวิจัย นักเทคโนโลยี  นักนวัตกรรมและผู้ เชี่ยวชาญ  
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซึ่งได้จากการสร้างนักเรียน นักศึกษาที่มีความสามารถ
พิเศษ ท่ีพัฒนาโดย สสวท. 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจ านวนนักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย นักเทคโนโลยี นักนวัตกรรม 
และผู้เชี่ยวชาญ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซึ่งได้จากการสร้างนักเรียน นักศึกษาที่มี
ความสามารถพิเศษ ที่พัฒนาโดย สสวท. รวมสะสมจ านวนทั้งสิ้น 7,542 คน โดยมีจ านวนนักวิทยาศาสตร์ 
นักวิจัย นักเทคโนโลยี นักนวัตกรรมและผู้เชี่ยวชาญ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ที่ได้รับ 
ทุนและส าเร็จการศึกษาจากโครงการ พสวท. จ านวน 99 คน โครงการ สควค. จ านวน 25 คน และโครงการ
โอลิมปิกวิชาการฯ จ านวน 4 คน รวมจ านวน 128 คน โดยผลการปฏิบัติงานสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
จ านวน 7,420 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 101.64 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ 
ด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก แสดงดังภาพ 
 

ภาพที่ 5:  จ านวนนักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย นักเทคโนโลยี นักนวัตกรรมและผู้เชี่ยวชาญ  
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ซึ่งได้จากการสร้างนักเรียน นักศึกษา 

ที่มีความสามารถพิเศษ ที่พัฒนาโดย สสวท. 

ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   
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ตัวชี้วัดที่ 1.5  ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู เพื่อพัฒนาให้เป็นผู้มีความสามารถพิเศษ
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี และตอบสนองต่อความต้องการของประเทศและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู เพ่ือพัฒนาให้เป็น 
ผู้มีความสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีและตอบสนองต่อความต้องการของ
ประเทศและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พบว่า สสวท. มีผู้รับทุนโครงการพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษ
ทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (พสวท.) จ านวน 1,574 คน โครงการโอลิมปิกวิชาการ (ทุนโอลิมปิกวิชาการ 
สมเด็จพระเจ้าพ่ีนางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์) ส าหรับผู้แทนประเทศไทย 
ที่เข้าร่วมการแข่งขันคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์โอลิมปิกระหว่างประเทศ จ านวน 158 คน และโครงการพัฒนา
และส่งเสริมการผลิตครูที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ (สควค.) จ านวน 7 คน  
รวมจ านวนผู้ที่ได้รับทุนฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 1,739 คน โดยผลการปฏิบัติงานสูงกว่า
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ จ านวน 1,685 คน คิดเป็นร้อยละ 103.20 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน คิดเป็น
ระดับคะแนน 5 คือ ด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก แสดงดังภาพ 
 

ภาพที่ 6:  ทุนสนับสนุนการศึกษานักเรียน นักศึกษาและครู เพื่อพัฒนาให้เป็นผู้มีความสามารถพิเศษ 
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีและตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ผลการด าเนินงานมิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

ผลประเมินการปฏิบัติงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมมิติที่ 2 ด้าน 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ร้อยละ 25) อยู่ที่ระดับคะแนน 5 ตามเกณฑ์การประเมินผล จ านวน 10 ตัวชี้วัด โดยทุก
ตัวชี้วัดมีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 3:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน น้ าหนัก 
ผลการ 

ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้  
(ระดับคะแนน 

1-5) 

คะแนนถ่วง 
น้ าหนัก 

มิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ   5 10.00 

2.1.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ของ สสวท. 2.5 4.412 5  2.50 

2.1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ 
(IPST Learning Space) 2.5 4.457 5  2.50 

2.1.3 ระดับความพึงพอใจของผู้ท่ีได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ 
ให้ความรู้ ตามโครงการท่ี สสวท. จัดขึ้น 2.5 4.569 5  2.50 

2.1.4 ระดับความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ  
ท่ีเกี่ยวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท. 2.5 4.446 5  2.50 

2.2 ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 3.5 

ร้อยละ
94.697 

5  3.50 

2.3 ร้อยละของเยาวชนท่ีมีความตระหนักและเห็นความส าคัญของ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 3.5 

ร้อยละ 
73.627 

5  3.50 

2.4 ระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีของประเทศของ สสวท. 2 4.284 5  2.00 

2.5 ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ท่ี สสวท. เผยแพร่ 2 4.341 5  2.00 
2.6 ระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. 2 4.302 5  2.00 
2.7 ระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ 

สสวท. 2 4.486 5  2.00 

รวมมิติที่ 2 25  5 25.00 
หมายเหตุ: ผลการด าเนินงาน ได้มาจากผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 

 
ผลการด าเนินงานในมิติที่ 2 ได้มาจากการส ารวจความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยผลคะแนน

ดังกล่าวสะท้อนถึงผลการด าเนินงานของ สสวท. ต่อผู้รับบริการ โดยผลการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่ 2.1.1 – 2.1.4 
และ 2.4 – 2.7 มีค่าคะแนนอยู่ในเกณฑ์ 4.21 – 5.00 (มากที่สุด) และตัวชี้วัดที่ 2.2 – 2.3 มีค่าคะแนนอยู่ใน
เกณฑ์ร้อยละ 65 - 100 (มากท่ีสุด) โดยเมื่อพิจารณาภาพรวมของผลการด าเนินงานในมิติที่ 2 มีคะแนนเท่ากับ 
5 ซึ่งได้รับคะแนนเต็ม 5 ในทุกตัวชี้วัด  
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ภาพที่ 7:  คะแนนจากการส ารวจในมิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 

 
ส าหรับรายละเอียดผลการปฏิบัติงานในแต่ละตัวชี้วัด มิติที่ 2 ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  
 
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ประกอบไปด้วย 4 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
2.1.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 
2.1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space) 
2.1.3 ระดับความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ สสวท. จัดขึ้น 
2.1.4 ระดับความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท. 
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ตวัชี้วัดที่ 2.1.1  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.  
 
การวัดระดับความพึงพอใจของผู้ ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.  

มีการวัดความพึงพอใจสื่อการสอนแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ  
1. หนังสือเรียน (น้ าหนักร้อยละ 50)  
2. สื่อประกอบการเรียนรู้ เอกสารเสริมความรู้, แบบฝึกหัด, อ่ืน ๆ (น้ าหนักร้อยละ 25)  
3. คู่มือครู (น้ าหนักร้อยละ 25)  
 
หนังสือเรียนและสื่อประกอบการเรียนรู้ ส ารวจจากผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้

ของ สสวท. 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครูผู้สอน จ านวน 1,603 ตัวอย่าง และกลุ่มนักเรียน จ านวน 2,156 ตัวอย่าง  
รวมทั้งหมด 3,759 ตัวอย่าง ส่วนคู่มือครู ส ารวจจากกลุ่มครูผู้สอนที่ใช้คู่มือครู จ านวน 1,308 ตัวอย่าง มีผล
การด าเนินงานในภาพรวมหรือได้คะแนนความพึงพอใจ 4.412 คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน แสดงถึง 
การมีความพึงพอใจอยู่ ในระดับมากที่สุด โดยคู่มือครู ได้คะแนนความพึงพอใจ 4.589 (มากที่สุด)  
สื่อประกอบการเรียนรู้ได้คะแนนความพึงพอใจ 4.430 (มากที่สุด) และหนังสือเรียนได้คะแนนความพึงพอใจ 
คือ 4.314 (มากที่สุด)  

 
ภาพที่ 8:  ความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 

ที่มา: จากการส ารวจ โดยมลูนิธิ สวค. 
 
ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในรายประเด็นของสื่อการเรียนการสอนทั้ง 3 ประเภท พบว่า  

ผู้ใช้หลักสูตรมีความพึงพอใจต่อเนื้อหาที่ทันสมัย และความถูกต้องของสื่อการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก  
แต่อย่างไรดี แม้ว่าคะแนนความพึงพอใจจะอยู่ในระดับที่สูงมากอยู่แล้ว สสวท. ก็ยังคงต้องให้ความส าคัญกับ
เรื่องการปรับปรุงและพัฒนาสื่อให้เนื้อหามีความชัดเจน เข้าใจง่าย และเกิดความน่าสนใจมากขึ้น เพ่ือดึงดูดให้
ผู้ใช้หลักสูตรเกิดความสนใจได้ง่ายข้ึน ทั้งนี้ รายละเอียดในแต่ละประเด็นแสดงในตารางดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 4:  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.  
จ าแนกรายประเด็น 

ประเด็น ค่าคะแนนเฉลี่ย 
1) หนังสือเรียน  4.314 
เนื้อหามีความทันสมัย  4.380 
เนื้อหาถูกต้อง ครบถ้วน 4.372 
การออกแบบรูปเล่มเหมาะสมกับการใช้งาน (ขนาดอักษร รูปภาพประกอบ การจดัวาง) 4.364 
เนื้อหาสอดคล้อง เหมาะสมกับหลกัสูตร 4.354 
เนื้อหา/กิจกรรม/การทดลอง กระตุ้นให้ผู้เรียนเกดิการวิเคราะห์และการเรยีนรู้ 4.295 
ตัวอย่าง แบบฝึกหัดมีความหลากหลาย ช่วยสร้างความเข้าใจต่อบทเรียนได้มากข้ึน 4.233 
เนื้อหามีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.202 
2) สื่อประกอบการเรียนรู,้ เอกสารเสริมความรู้, แบบฝึกหัด, อื่น ๆ  4.430 
เนื้อหาถูกต้อง 4.484 
เนื้อหาสอดคล้องกับหนังสือเรียน 4.454 
เนื้อหามีความทันสมัย 4.446 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการคิดวิเคราะห์มากข้ึน 4.424 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหามากข้ึน 4.407 
การออกแบบสื่อประเภทต่าง ๆ มคีวามเหมาะสมต่อการใช้งาน 4.407 
มีความน่าสนใจและมีรูปแบบท่ีหลากหลาย 4.386 
3) คู่มือครู  4.589 
เนื้อหาสอดคล้องกับหนังสือเรียน 4.641 
เนื้อหาถูกต้อง ครบถ้วน 4.606 
การออกแบบรูปเล่มคู่มือเหมาะสมกับการใช้งาน (ขนาดอักษร รูปภาพประกอบ การจดัวาง)  4.562 
มีการอธิบายกระบวนการวิธีการสอนท่ีชัดเจน 4.547 

ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 
 
นอกจากนี้ ยังมีการส ารวจกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน โดยเป็นการส ารวจความพึงพอใจต่อสื่อการเรียน 

การสอนทั้ง 3 ประเภทในภาพรวม มีจ านวน 258 ตัวอย่าง มีคะแนนความพึงพอใจ 4.507 (มากที่สุด)  
โดยประเด็นที่ผู้บริหารพึงพอใจมากที่สุด คือ เนื้อหาสอดคล้อง เหมาะสมกับหลักสูตร และรองลงมา คือ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหามากข้ึน มีรายละเอียดในตารางดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 5:  ความพึงพอใจของผู้ใช้หลักสูตร สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.  
กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 

ประเด็น ค่าคะแนนเฉลี่ย 
เนื้อหาสอดคล้อง เหมาะสมกับหลกัสูตร 4.531 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหามากข้ึน 4.506 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการคิดวิเคราะห์มากข้ึน 4.494 
การออกแบบสื่อประเภทต่าง ๆ มคีวามเหมาะสมต่อการใช้งาน 4.488 
มีความน่าสนใจและมีรูปแบบท่ีหลากหลาย 4.479 

ที่มา: จากการส ารวจ โดยมูลนิธิ สวค. 
 
ด้านลักษณะการใช้สื่อการเรียนการสอนของโรงเรียนจากการส ารวจผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

รวมจ านวน 1,861 ตัวอย่าง พบว่า ใช้เป็นสื่อหลักในการเรียนการสอน ร้อยละ 55.56 และใช้เป็นสื่อ
ประกอบการเรียนการสอน ร้อยละ 44.44 โดยเหตุผลที่ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. จากทั้ง 2 กลุ่ม  
มีเหตุผลเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ เนื้อหาและสื่อ เข้าใจง่าย มากที่สุด ร้อยละ 71.36 รองลงมา คือ  
สาระวิชามีความหลากหลาย ร้อยละ 69.64 ส่วนเหตุผลอ่ืน ๆ ได้แก่ เนื้อหาครอบคลุมส าหรับการใช้สอบเข้า
มหาวิทยาลัย และโรงเรียนเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ของ สสวท. เป็นต้น นอกจากนี้ สสวท. ควรมีการพัฒนา 
สื่อการเรียนการสอนให้เกิดความน่าสนใจ ดึงดูดใจต่อการน าไปใช้มากขึ้น เพ่ือให้โรงเรียนที่ไม่ได้ใช้สื่อ สสวท. 
เป็นหลัก ปรับเปลี่ยนมาใช้เป็นสื่อหลักให้มากขึ้นในอนาคต   

 
ตารางท่ี 6:  เหตุผลที่ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

เหตุผล สัดส่วน (ร้อยละ) 
เนื้อหาและสื่อ เข้าใจง่าย 71.36 
สาระวิชามีความหลากหลาย 69.64 
มีตัวอย่าง แบบฝึกหดั ที่หลากหลาย 67.01 
ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผูเ้รียน 38.04 
เหตุผลอื่น ๆ    1.72 

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

ส าหรับผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนที่ไม่ได้ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. จ านวน 264 
ตัวอย่าง ส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่าครูออกแบบการเรียนการสอนเอง มากที่สุด ร้อยละ 34.47 ซึ่งอาจเกิดจาก
โรงเรียนใช้สื่อการเรียนการสอนจากหลายแหล่งมาประกอบกัน และออกแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสม
กับบริบท หรือหลักสูตรของโรงเรียนให้ได้มากที่สุด รองลงมาคือ เนื้อหาและกิจกรรมไม่น่าสนใจ ร้อยละ 21.21 
และต้องการใช้สื่อของ สสวท. แต่ไม่สามารถจัดหาได้ ร้อยละ 20.08 ทั้งนี้ สสวท. ควรมีการประชาสัมพันธ์
ช่องทางในการจัดหาสื่อต่าง ๆ ของ สสวท. ให้มากขึ้น เนื่องจากครูบางกลุ่มอาจไม่ทราบช่องทางการจัดหาสื่อ 
จึงท าใหเ้สียโอกาสในการใช้สื่อไป  
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ตารางท่ี 7:  เหตุผลที่ไม่ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 
เหตุผล สัดส่วน (ร้อยละ) 

ครูออกแบบการเรียนการสอนเอง 34.47 
เนื้อหาและกจิกรรมไม่น่าสนใจ 21.21 
ต้องการใช้สื่อของ สสวท. แต่ไม่สามารถจัดหาได ้ 20.08 
เนื้อหาและกจิกรรมมากและยากเกินไป 12.50 
ไม่ทราบว่า สสวท. จัดท าสื่อการเรยีนการสอน 8.33 
สื่อ สสวท. ราคาสูง 6.82 
เนื้อหาและกจิกรรมไม่สอดคล้องกบับริบทของโรงเรียน 0.38 
เหตุผลอื่น ๆ 16.67 

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 

 

ในกลุ่มของนักเรียนที่ใช้สื่อ 2 ประเภทข้างต้น จ านวน 2,156 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีปัญหา 
ในการจัดหาสื่อการเรียนการสอนของ สสวท. จ านวน 374 ตัวอย่าง หรือร้อยละ 17.35 โดยปัญหาส่วนใหญ่
พบคือ ไม่ทราบช่องทางในการค้นหาสื่อดิจิทัล ร้อยละ 45.45 รองลงมาคือ ไม่สามารถหาซื้อได้ และมีราคา
แพงเกินไป มีสัดส่วนเท่ากัน ร้อยละ 35.29 ทั้งนี้ หาก สสวท. สามารถขยายช่องทางการสื่อสารไปยังกลุ่ม
นักเรียนให้ทราบถึงช่องทางการค้นหาสื่อได้มากขึ้น อาทิ การประชาสัมพันธ์ผ่าน Facebook หรือ YouTube 
ที่นักเรียนให้ความสนใจ จะช่วยให้เกิดการรับรู้ที่มากข้ึนได้ 

 
ตารางท่ี 8:  ปัญหาในการจัดหาสื่อการเรียนการสอนของ สสวท. กลุ่มนักเรียน 

เหตุผล สัดส่วน (ร้อยละ) 
1) ไม่ทราบช่องทางในการค้นหาสื่อดจิิทัล 45.45 
2) ไม่สามารถหาซื้อได ้ 35.29 
3) มีราคาแพงเกินไป 35.29 
4) ต้องสั่งจองล่วงหน้า 23.53 
5) ปัญหาอื่น ๆ ได้แก่ เนื้อหาสาระเขา้ใจยาก และสัญญาณอินเทอร์เนต็   1.60 

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.  

 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดท าสื่อการเรียนการสอนของ สสวท. ที่ส าคัญของกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผู้สอน ได้แก่ สื่อควรปรับปรุงให้มีความทันสมัย และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจ
สถานการณ์ต่าง ๆ ในบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น และสื่อควรมีความหลากหลาย น่าสนใจ เพ่ือให้โรงเรียนสามารถน าไป
ปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนได้ดียิ่งขึ้น เป็นต้น และส าหรับกลุ่มนักเรียน ข้อเสนอแนะที่ส าคัญ 
มีความใกล้เคียงกับ 2 กลุ่มข้างต้น คือ ต้องการให้สื่อของ สสวท. มีความทันสมัยให้มากขึ้น และต้องการ  
ให้เนื้อหามีความน่าสนใจมากข้ึน การอธิบายชัดเจน สามารถอ่านและท าความเข้าใจได้ง่ายข้ึน  
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ตัวชี้วัดที่ 2.1.2  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space)  
 
การวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ ( IPST Learning Space)  

มีการวัดความพึงพอใจการใช้งาน IPST Learning Space แบ่งออกเป็น 4 ระบบ คือ  
1. ระบบอบรมครูออนไลน์ (Teacher Professional Development System) (น้ าหนักร้อยละ 25) 
2. ระบบการสอบออนไลน์ (Online Testing System) (น้ าหนักร้อยละ 15)  
3. ระบบคลังความรู้ (SciMath) (น้ าหนักร้อยละ 35)  
4. โครงการสอนออนไลน์ (Project 14) (น้ าหนักร้อยละ 25) 
 
การวัดระดับความพึงพอใจ ท าการส ารวจจากผู้ใช้งานในแต่ละระบบ ดังนี้ 1) ระบบอบรมครูออนไลน์ 

ส ารวจจากกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน รวมจ านวน 1,055 ตัวอย่าง 2) ระบบการสอบออนไลน์  
ส ารวจจากกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และนักเรียน รวมจ านวน 699 ตัวอย่าง 3) ระบบคลังความรู้ 
(SciMath) และ 4) โครงการสอนออนไลน์ (Project 14) ส ารวจจากกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน นักเรียน 
ผู้ปกครอง และบุคคลทั่วไป รวมจ านวน 1,758 และ 2,096 ตัวอย่าง ตามล าดับ มีผลการด าเนินงาน 
ในภาพรวมหรือได้คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.457 คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน แสดงถึงความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด  

 
ภาพที่ 9:  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space) 

 
ทีม่า: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค.  

 
ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในรายประเด็นของการใช้บริการทั้ง 4 ระบบ ในภาพรวมสามารถสรุป

ได้ว่าผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดทุกประเด็น โดยประเด็นที่ได้คะแนนความพึงพอใจมาก
ที่สุดในแต่ละระบบ คือ เรื่องความถูกต้องและครอบคลุมตามหลักสูตร ซึ่งนับได้ว่าข้อนี้คือจุดเด่นของ สสวท. 
ในด้านความน่าเชื่อถือทางด้านวิชาการ แต่ อย่างไรก็ดี  ผู้ ใช้บริการเห็นว่าการใช้งานแต่ละระบบ 
ยังมีความติดขัดเล็กน้อย ดังนั้นควรมีการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์/ระบบ ให้สามารถใช้งานได้ดี ขึ้น  
เพ่ือลดการเกิดปัญหาขณะใช้งาน และเพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์จากระบบต่าง ๆ อย่างสูงสุด  
ทั้งนี้ รายละเอียดในแต่ละประเด็นแสดงในตารางดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 9:  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space)  
จ าแนกรายประเด็น 

ประเด็น ค่าคะแนนเฉลี่ย 
1) ระบบระบบอบรมครูออนไลน ์(Teacher Professional Development System)  4.593 
ความถูกต้องของเนื้อหาและครอบคลุมตามหลักสูตร 4.650 
ระบบอบรมครูออนไลน์ช่วยพัฒนาศักยภาพครไูดม้ากขึ้น 4.614 
ระบบประเมินผลการอบรมมีความถูกต้องและเชื่อถือได ้ 4.595 
การให้ข้อมูลเกีย่วกับหลักสูตรครบถ้วน (เช่น วัตถุประสงค์ วิทยากร ระยะเวลา คุณสมบัติ เป็นต้น) 4.594 
ค าแนะน าการใช้งานระบบท่ีเข้าใจง่าย 4.584 
เนื้อหาและกจิกรรมมีความเข้าใจได้ง่าย 4.569 
เว็บไซต/์ระบบสามารถใช้งานไดด้ ีไม่ติดขดั 4.546 
2) ระบบการสอบออนไลน์ (Online Testing System) 4.366 
ความถูกต้องของการตรวจข้อสอบ และการแสดงผลคะแนนสอบ 4.405 
ความถูกต้องของข้อสอบ 4.403 
ค าแนะน าการใช้งานระบบท่ีเข้าใจง่าย 4.365 
ระบบการสอบออนไลน์ช่วยสรา้งความมั่นใจและความเข้าใจไดม้ากขึ้น 4.363 
ค าเฉลยมีความละเอยีดและชัดเจน 4.359 
เว็บไซต/์ระบบสามารถใช้งานไดด้ ีไม่ติดขดั 4.299 
3) ระบบคลังความรู้ (SciMath) 4.428 
ความถูกต้องของเนื้อหาและครอบคลุมตามหลักสูตร 4.457 
ระบบคลังความรู้ช่วยให้เกดิประโยชน์ต่อผู้เข้าใช้ 4.452 
ความชัดเจนของเนื้อหา 4.444 
มีความน่าสนใจ กระตุ้นใหเ้กิดการเรียนรูไ้ดด้ีขึ้น 4.426 
สื่อมีความหลากหลาย สามารถเลอืกใช้ได้ 4.417 
แบบฝึกหัดช่วยให้เกดิความเขา้ใจมากข้ึน 4.415 
เว็บไซต/์ระบบสามารถใช้งานไดด้ ีไม่ติดขดั 4.387 
4) โครงการสอนออนไลน์ (Project 14)  4.417 
เนื้อหาหลักสูตรมีความถูกต้องและครอบคลุมตามหลักสูตรแกนกลาง  4.462 
ช่วยให้เกิดประโยชน์ต่อผูเ้ข้าใช้งาน 4.447 
สามารถน าเนื้อหาไปปรับใช้ในการเรียนการสอนจริงได้ 4.434 
ความสะดวกในการเข้าถึงสื่อการเรียนรู้ Project 14 (เรียนรูไ้ดด้้วยตัวเอง ในทุกที่ ทุกเวลา)  4.426 

เว็บไซต/์ระบบสามารถใช้งานไดด้ ีไม่ติดขดั 4.411 
ช่วยให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 4.410 
แบบฝึกหัดและกิจกรรม ท าให้เกดิการทบทวนและเข้าใจเนื้อหาได้ดยีิ่งข้ึน 4.374 
มีรูปแบบการน าเสนอที่น่าสนใจ 4.368 

ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค.  
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ส าหรับรูปแบบการน าโครงการสอนออนไลน์ (Project 14) ไปใช้ในกลุ่มครูผู้สอน จ านวน 871 
ตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่จะใช้เป็นบทเรียนเสริมส าหรับให้นักเรียนทบทวน/เพ่ิมเติมความรู้ ร้อยละ 80.02 และ
ใช้เป็นบทเรียนหลักที่ใช้ในการสอนแต่ละวิชา ร้อยละ 43.40 ซึ่งในภาพรวมครูผู้สอนเห็นว่าโครงการสอน
ออนไลน์ (Project 14) เป็นสื่อที่ช่วยให้นักเรียนได้ความรู้ และพัฒนาทักษะในการเรียนวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ได้ดีมาก มีการน าเสนอที่น่าสนใจ สามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอนได้จริง และต้องการให้มี
การพัฒนาและจัดท าต่อไปอย่างต่อเนื่อง  

 
ตารางท่ี 10:  รูปแบบการน าโครงการสอนออนไลน์ (Project 14) ไปใช้ของครูผู้สอน 

ลักษณะการใช้สื่อ สัดส่วน (ร้อยละ) 
ใช้เป็นบทเรียนเสริมส าหรับให้นักเรียนทบทวน/เพิ่มเติมความรู ้ 80.02 
ใช้เป็นบทเรียนหลักท่ีใช้ในการสอนแต่ละวิชา 43.40 

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 

 
จากการส ารวจทั้ง 5 กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 6,433 ตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ไม่เคยใช้บริการ  

มีจ านวน 3,833 ตัวอย่าง หรือคิดเป็นร้อยละ 59.58 ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากไม่ทราบว่า สสวท. มีระบบ
ดังกล่าว ร้อยละ 72.14 รองลงมา คือ ไม่มีความพร้อม/มีข้อจ ากัดด้านอุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต 
หรือการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ร้อยละ 22.93 ดังนั้น สสวท. ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ให้เกิดการรับรู้   
เพ่ือน าไปสู่การใช้บริการในอนาคตให้มากขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มครูผู้สอน เนื่องจากกลุ่มนี้ถือเป็นกลุ่มที่ส าคัญ  
ที่ควรเข้าไปใช้งาน และเปน็กุญแจส าคัญที่จะถ่ายทอดการใช้งานไปสู่กลุ่มอ่ืน ๆ ได้เป็นอย่างดี 

 
ตารางท่ี 11:  สาเหตุที่ไม่ใช้ศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ 

สาเหตุที่ไม่ใช้ศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ สัดส่วน (ร้อยละ) 
ไม่ทราบว่า สสวท. มรีะบบดังกล่าว 72.14  
ไม่มีความพร้อม/มีข้อจ ากัดด้านอปุกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ แท็บเลต็ หรือการเขา้ถึงอินเตอร์เนต็ 22.93  
เนื้อหาไมต่รงกับความสนใจ 8.32  
การน าเสนอไมด่ึงดูดความสนใจ 5.17  
เนื้อหาไมส่ามารถน ามาประยุกต์ใช้การเรียนการสอนได้ 3.65  
อื่น ๆ 1.88  

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 

 
ผู้ใช้บริการเห็นว่าศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ (IPST Learning Space) ทั้ง 4 ระบบ เกิดประโยชน์ 

ต่อผู้ใช้บริการอย่างสูง ท าให้เกิดความรู้เพ่ิมเติม ได้พัฒนาทักษะทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ได้ตลอดเวลา 
และมีข้อเสนอแนะที่ส าคัญต่อการใช้บริการ คือ การจัดท าเนื้อหา ควรเน้นให้เกิดความเข้าใจได้ง่าย ไม่ซับซ้อน 
เกิดการเรียนรู้ และน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
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ตัวชี้วัดที่ 2.1.3  ระดับความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ สสวท. จัดขึ้น 
 

การวัดระดับความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ สสวท. จัดขึ้น 
จัดเก็บจากแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่เข้าร่วมโครงการ ระหว่าง 
วันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 ภายใต้ 5 โครงการ ดังต่อไปนี้  

1) โครงการหลัก 8 การพัฒนาครูผู้สอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี และบุคลากร
ทางการศึกษา ในโรงเรียนโครงการพระราชด าริ 

2) โครงการหลัก 9 การปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนของครูวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี 
และสะเต็มศึกษา ตามแนวทาง สสวท.  

3) โครงการหลัก 10 การส่งเสริมการเรียนภาษาคอมพิวเตอร์ (Coding)  
4) โครงการหลัก 11 การยกระดับคุณภาพโรงเรียนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี2   
5) โครงการหลัก 12 การเพ่ิมศักยภาพครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 

 
จ านวนตัวอย่างของกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในการส ารวจรวมทั้งหมด 1,183 ตัวอย่าง  

มีผลการด าเนินงานในภาพรวมหรือได้คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.569 คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน 
แสดงถึงการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  
 

ภาพที่ 10:  ความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ให้ความรู้ ตามโครงการที่ สสวท. จัดขึ้น 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 

 
การส ารวจความพึงพอใจแต่ละโครงการจะมีรายประเด็นที่ใช้ส าหรับการส ารวจทุกโครงการ  

และมีรายประเด็นเฉพาะโครงการ เพ่ือสะท้อนถึงวัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการ เมื่อพิจารณาจ าแนก 
รายโครงการ พบว่า ทุกโครงการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยโครงการหลัก 9 การปรับการเรียน
เปลี่ยนการสอนฯ มีความพึงพอใจมากที่สุด และโครงการอ่ืน ๆ มีระดับคะแนนที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งนับว่า  
การด าเนินโครงการของ สสวท. ประสบความส าเร็จเป็นอย่างมาก   

                                                           
2 โครงการหลัก 7 การพัฒนาศักยภาพครูแกนน าและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อขยายผลการให้บริการวิชาการด้านหลักสูตร สื่อและกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ของ สสวท. อยู่ภายใต้โครงการหลัก 11 
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1) โครงการหลัก 8 การพัฒนาครูผู้สอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี และบุคลากร 
ทางการศึกษา ในโรงเรียนโครงการพระราชด าริ โดยประกอบไปด้วย 3 โครงการย่อย คือ โครงการ
ในพระราชด าริสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา โครงการโรงเรียน 
วังไกลกังวล และโครงการบ้านนักวิทยาศาสตร์น้อยฯ มีคะแนนความพึงพอใจของโครงการ 
ในภาพรวม 4.529 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาความพึงพอใจภาพรวมทั้งโครงการในรายประเด็น พบว่า 
ประเด็นที่ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ เรื่องการอบรมช่วยพัฒนาศักยภาพให้การสอนดีขึ้น 

2) โครงการหลัก 9 การปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนของครูวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  เทคโนโลยี  
และสะเต็มศึกษา ตามแนวทาง สสวท.  มีคะแนนความพึงพอใจ 4.649 และเมื่อพิจารณา 
ความพึงพอใจรายประเด็น พบว่า ผู้เข้าอบรมเห็นว่าครูผู้สอนได้รับประโยชน์จากการอบรมตรงตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ มีคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 

3) โครงการหลัก 10 การส่งเสริมการเรียนภาษาคอมพิวเตอร์ (Coding) มีคะแนนความพึงพอใจ 4.581 
และเมื่อพิจารณาความพึงพอใจรายประเด็น พบว่า เรื่องเนื้อหาหลักสูตรมีความทันสมัย มีคะแนน
ความพึงพอใจมากที่สุด 

4) โครงการหลัก 11 การยกระดับคุณภาพโรงเรียนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี  
มีคะแนนความพึงพอใจของโครงการในภาพรวม 4.575 และเมื่อพิจารณาความพึงพอใจ 
รายประเด็น พบว่า เรื่องการอบรมช่วยพัฒนาศักยภาพให้การสอนดีขึ้น มีคะแนนความพึงพอใจ  
มากที่สุด  

5) โครงการหลัก 12 การเพ่ิมศักยภาพครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 
คะแนนความพึงพอใจ 4.552 และเมื่อพิจารณาความพึงพอใจรายประเด็น พบว่า เรื่องเนื้อหา
หลักสูตรมีความทันสมัย มีคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 

 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าคะแนนความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมแต่ละโครงการจะอยู่ในระดับที่สูงมาก 

สสวท. ยังควรต้องให้ความส าคัญเรื่องสื่อประกอบการอบรบ เช่น เอกสารการอบรม สื่อวีดิทัศน์ให้มากขึ้น 
เนื่องจากเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการอบรม ที่จะช่วยให้ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจมากขึ้น  

 
ทั้งนี้ ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าการอบรมของ สสวท. เป็นโครงการที่ดีและมีประโยชน์ต่อครูผู้สอน  

ช่วยให้เกิดการน าความรู้มาประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนได้จริง และข้อเสนอแนะที่ส าคัญ คือ ต้องการ 
ให้มีการจัดการอบรมอย่างต่อเนื่อง และควรมีการจัดอบรมให้กับครูผู้สอนทุกระดับชั้น ทุกสาขาวิชาที่ สสวท. 
จัดท าหลักสูตรการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาศักยภาพให้กับครูผู้สอนอยู่เสมอ และต้องการให้มีการจัดอบรม 
ในส่วนภูมิภาค เพ่ือให้ครูผู้สอนในส่วนภูมิภาค ได้มีโอกาสเข้าถึง สสวท. ได้มากขึ้น นอกจากนี้ อุปสรรคข้อหนึ่ง
ที่ส าคัญต่อการสมัครเข้าอบรม คือ การก าหนดจ านวนผู้เข้าอบรมน้อยเกินไป หรือมีการจ ากัดเฉพาะผู้ที่ได้รับ
เชิญเท่านั้น ท าให้ไม่สามารถสมัครเข้าร่วมการอบรมได้  
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ตัวชี้วัดที ่2.1.4  ระดับความพึงพอใจของส่วนราชการ หนว่ยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท.  
 
การวัดระดับความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท. 

ส ารวจจากตัวแทนหน่วยงานที่ได้ท างานร่วมกับ สสวท. ภายใต้โครงการต่าง ๆ รวมจ านวนตัวอย่างทั้งหมด  
230 ตัวอย่าง มีผลการด าเนินงานในภาพรวมหรือได้คะแนนความพึงพอใจ 4.446 คิดเป็นระดับคะแนน  
5 คะแนน แสดงถึงการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  

 
ภาพที่ 11:  ความพึงพอใจของส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกับ สสวท. 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 

 
เมื่อพิจารณาความพึงพอใจรายประเด็น พบว่า ประเด็นที่มีคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

บุคลากรของ สสวท. มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน ไดค้ะแนน 4.661 รองลงมา คือ การชี้แจงข้อมูล
ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินโครงการ ได้คะแนน 4.496 และช่องทางในการติดต่อประสานกับ สสวท.  
มีความหลากหลาย ได้คะแนน 4.426 ทั้งนี้  เรื่องการติดตามและช่วยเหลือเครือข่ายเมื่อเกิดปัญหา 
ในการด าเนินงานได้คะแนนความพึงพอใจน้อยกว่าประเด็นอ่ืน ๆ ดังนั้น สสวท. จึงควรมีระบบการติดตาม 
และจัดการปัญหาที่เกิดขึ้นให้กับเครือข่ายอย่างรวดเร็ว เพ่ือให้การด าเนินงานระหว่าง สสวท. และเครือข่าย 
(ส่วนราชการ และหน่วยงานต่าง ๆ) เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
เครือข่าย สสวท. ถือเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของ สสวท. ให้บรรลุเป้าหมาย 

ดังนั้น เพ่ือให้เครือข่าย สสวท. มีความพึงพอใจต่อการท างานร่วมกับ สสวท. มากขึ้น ควรให้ความส าคัญ 
เรื่องการประสานงานกับเครือข่ายให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งควรมีช่องทางการติดต่อที่หลากหลาย
และรวดเร็ว หรือบัญชีรายชื่อผู้ประสานงานในแต่ละโครงการให้กับเครือข่าย เพ่ือป้องกันปัญหาความล่าช้า  
จากการด าเนินงาน 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.2  ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
การวัดผลการด าเนินงานของ สสวท. จากครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้  

อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงถึงครูผู้สอนสามารถน าความรู้จากการอบรมไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้
ประสบผลส าเร็จ ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหาการสอน เตรียมการสอน การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
การสื่อสารที่ชัดเจน การสอนให้เกิดความเข้าใจและน าไปประยุกต์ใช้ได้ การจัดการเรียนการสอนอย่างมีระบบ 
เหมาะสมกับผู้เรียน และการใช้เวลาอย่างคุ้มค่าในการสอนและด าเนินกิจกรรม เป็นต้น โดยจัดเก็บข้อมูล 
จากแบบส ารวจ ด้วยการประเมินตนเอง (Self-Assessment) ของครูผู้สอนที่ได้รับการฝึกอบรม ภายใต้  
5 โครงการ ดังต่อไปนี้  

1) โครงการหลัก 8 โครงการพัฒนาครูผู้สอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี และบุคลากร
ทางการศึกษา ในโรงเรียนโครงการพระราชด าริ 

2) โครงการหลัก 9 การปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนของครูวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี 
และสะเต็มศึกษา ตามแนวทาง สสวท. 

3) โครงการหลัก 10 การส่งเสริมการเรียนภาษาคอมพิวเตอร์ (Coding)  
4) โครงการหลัก 11 การยกระดับคุณภาพโรงเรียนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี3  
5) โครงการหลัก 12 การเพิ่มศักยภาพครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษท่ี 21 

 
จ านวนตัวอย่างของครูผู้สอนในการส ารวจรวมทั้งหมด 924 ตัวอย่าง พบว่า ครูที่ผ่านการอบรมจาก 

สสวท. ร้อยละ 94.70 สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน แสดงถึง
ครูผู้สอนมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อยู่ในระดับมากที่สุด  

 
ภาพที่ 12:  ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
หมายเหตุ: ผู้ตอบ 1 ตัวอย่าง จะต้องปฏิบัติหน้าที่ในประเด็นต่าง ๆ ของแต่ละโครงการ รวมกันแล้วได้คะแนนไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 50 จึงจะนับว่าผู้ตอบมีประสิทธิภาพในโครงการนั้น 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค.  

                                                           
3 ส ารวจเฉพาะโครงการที่ 11.1 โครงการยกระดับคุณภาพโรงเรียนระดับอ าเภอด้านวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลย ี
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ครูที่ผ่านการอบรมจาก สสวท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือการที่ครูผู้สอน
สามารถน าความรู้จากการอบรมไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ประสบผลส าเร็จนั้น วัดจากการ ให้
ครูผู้สอนประเมินตนเอง (Self-Assessment) จากการปฏิบัติหน้าที่ในประเด็นต่าง ๆ ว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่ 
จ านวน 7 ประเด็น คือ  

1) สามารถวิเคราะห์เนื้อหาการสอน และเตรียมการสอนที่สอดคล้องกับหลักสูตรได้ 
2) สามารถสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (เช่น สื่อ อุปกรณ์การเรียนการสอน) ให้ผู้เรียนได้ดีข้ึน 
3) มีทักษะในการสื่อสารที่ชัดเจน ท าให้ผู้เรียนพึงพอใจและกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี 
4) ช่วยพัฒนาความรู้ความเข้าใจให้กับผู้เรียน และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ 
5) สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีระบบ เป็นไปตามล าดับขั้นตอนที่ถูกต้อง 
6) จัดการเรียนการสอนที่ค านึงถึงความเหมาะสมกับผู้เรียนและประโยชน์สูงสุดที่ผู้เรียนควรจะได้รับ 
7) ใช้เวลาในการสอนและด าเนินกิจกรรมได้อย่างคุ้มค่า 
 
จากการส ารวจความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพของครู จ าแนกรายประเด็น  

มีรายละเอียด ดังนี้  
 

ตารางท่ี 12:  ค่าร้อยละของการมีประสิทธิภาพรายประเด็น 

ประเด็น 

ค่าร้อยละของการมีประสิทธภิาพรายประเด็น 
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1) สามารถวิ เคราะห์ เนื้อหาการสอน  และเตรียมการสอน 
ที่สอดคล้องกับหลักสูตรได้ 

93.59 96.15 93.31 97.37 96.63 

2) สามารถสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (เช่น สื่อ  อุปกรณ์ 
การเรียนการสอน) ให้ผู้เรียนได้ดีขึ้น 

94.87 95.19 91.64 89.47 95.51 

3) มีทั กษะในการสื่ อสารที่ ชั ด เจน  ท า ให้ ผู้ เ รี ยนพึ งพอใจ 
และกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี 

94.23 94.23 93.31 94.74 96.63 

4) ช่วยพัฒนาความรู้ความเข้าใจให้กับผู้เรียน และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ 

93.59 95.19 91.92 100.00 97.75 

5) สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีระบบ เป็นไปตามล าดับ
ขั้นตอนท่ีถูกต้อง 

94.87 96.15 92.76 100.00 95.13 

6) จัดการเรียนการสอนที่ค านึงถึงความเหมาะสมกับผู้เรียน 
และประโยชน์สูงสุดที่ผู้เรียนควรจะได้รับ 

94.23 95.19 92.76 100.00 96.63 

7) ใช้เวลาในการสอนและด าเนินกิจกรรมได้อย่างคุ้มค่า 94.23 96.15 91.09 100.00 97.38 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 
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ทั้งนี ้ค่าประสิทธิภาพในแต่ละประเด็นมีความแตกต่างกันไม่มากนัก แตอ่ย่างไรก็ดี สสวท. สามารถน า
ข้อมูลเหล่านี้ไปพัฒนาหลักสูตรและเนื้อหาของการอบรมเพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดประสิทธิภาพรายประเด็นให้มากขึ้น
ได้อีก อาทิ เรื่องการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นให้ครูผู้สอนสามารถจัดการสภาพแวดล้อม
ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด เนื่องจากสภาพแวดล้อมของแต่ละโรงเรียน
และห้องเรียนมีความแตกต่างกัน ซึ่งความขาดแคลนของโรงเรียน อาจเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส่งผลให้ครูขาด
ประสิทธิภาพส่วนนี้ไป แม้ว่าครูจะได้รับการพัฒนาหรือผ่านการอบรมมาแล้วเป็นอย่างดี 

นอกจากนี้ ครูผู้สอนได้ให้ความเห็นว่าปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู คือ  
เวลาและชั่วโมงการสอน เนื่องจากการจัดกิจกรรมการทดลอง กระบวนการจัดการเรียนการสอนต่าง ๆ ต้องใช้
เวลาอธิบายเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ แต่ในการเรียนการสอนจริงนั้น เวลาอาจไม่เพียงพอที่จะท าได้ครบทุก
กระบวนการ ซึ่งส่วนนี้ครูผู้สอนต้องปรับบทเรียนให้เหมาะสมกับห้องเรียนให้ได้มากที่สุด 

 
ตัวชี้วัดที่ 2.3  ร้อยละของเยาวชนที่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  

 
การวัดความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  

ของเยาวชน ท าการส ารวจจากกลุ่มเยาวชน (นักเรียน และบุคคลทั่วไป) ที่มีอายุระหว่าง 15-24 ปี โดยแบ่ง 
การวัดออกเป็น 2 ส่วน คือ 1.ความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี และ  
2.ความตระหนักของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  โดยผู้ตอบ 1 ตัวอย่าง จะต้องได้
คะแนนจากทั้ง 2 ส่วน จึงจะนับว่าเป็นเยาวชนที่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ฯ 

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มเยาวชนอายุระหว่าง 15-24 ปี มีจ านวนทั้งหมด 1,202 ตัวอย่าง จากการส ารวจ 
พบว่า เยาวชน ร้อยละ 73.63 (หรือจ านวน 885 ตัวอย่าง) มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน  

 
ภาพที่ 13:  เยาวชนที่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ 

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 

 
หมายเหตุ: ผู้ตอบ 1 ตัวอย่าง จะต้องตอบค าถาม 2 ส่วน โดยส่วนที่ 1) ความส าคัญของการเรียนรู้ฯ เยาวชนจะต้องเห็น
ความส าคัญในประเด็นต่าง ๆ รวมกันแล้วได้คะแนนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 จึงจะนับว่าผู้ตอบเห็นความส าคัญ หรือได้คะแนน
ในส่วนนี้ และ 2) ความตระหนักของการเรียนรู้ฯ เยาวชนจะต้องมีความตระหนักในประเด็นต่าง ๆ รวมกันแล้วได้คะแนน 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 จึงจะนับว่าผู้ตอบมีความตระหนัก หรือได้คะแนนในส่วนน้ี 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค.  
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ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาความส าคัญของการเรียนรู้ฯ และความตระหนักของการเรียนรู้ฯ พบว่า  
คะแนนร้อยละความส าคัญสูงกว่าความตระหนัก แสดงได้ว่าเยาวชนเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ฯ แต่ยังมี
ความตระหนักในระดับที่ต่ ากว่า ดังนี้ 

 
1. ความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี โดยให้เยาวชนประเมิน

ความส าคัญในแต่ละประเด็นว่ามีความส าคัญหรือไม่ โดยในภาพรวมพบว่า เยาวชน  ร้อยละ 89.35  
เห็นความส าคัญของการเรียนรู้ฯ และเมื่อพิจารณารายประเด็น เยาวชน ร้อยละ 88.52 เห็นว่าเรื่องความรู้ 
ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  สามารถน าไปต่อยอดทั้งด้านการเรียนและการท างานได้   
มีความส าคัญมากที่สุด ทั้งนี้ ในภาพรวมของแต่ละประเด็น เยาวชนให้ความส าคัญอยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกัน 
ดังนั้น หากเยาวชนเห็นความส าคัญในการเรียนรู้วิทยาศาสตร์มากขึ้น ก็จะก่อให้เกิดความสนใจและเข้าใจ 
ในวิทยาศาสตร์มากขึ้นตามไปด้วย และจะน าไปสู่การพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ได้ในที่สุด 

 
ตารางท่ี 13:  ความส าคัญของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 

ประเด็น ร้อยละ 
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี สามารถน าไปต่อยอดทั้งด้านการเรียนและ
การท างานได้ 

88.52 

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี มีความเกี่ยวข้องกับทุกคน 87.52 
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คือส่วนส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  87.27 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น 86.44 
การศึกษาหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอยู่เสมอ ช่วยให้เป็นคนทันโลกและทันต่อ
เหตุการณ์ 

86.36 

ความเข้าใจในวิทยาศาสตร์ช่วยให้วิเคราะห์สิ่งรอบตัวได้อย่างมีเหตุผล 85.69 
วิทยาศาสตร์ช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ดี 85.44 

หมายเหตุ: ผู้ตอบ 1 ตัวอย่าง ตอบค าถามในแต่ละประเด็น รวมกันแล้วได้คะแนนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 จึงจะนับว่าผู้ตอบ 
เห็นความส าคัญ หรือได้คะแนนในส่วนนี้ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค.  

 
2. ความตระหนักของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี โดยให้เยาวชนประเมินจาก

การปฏิบัติของตนเอง ว่ามีการปฏิบัติในประเด็นต่าง ๆ หรือไม่ ด้วยวิธีการประเมินตนเอง (Self-Assessment) 
ในภาพรวมพบว่า เยาวชนร้อยละ 75.79 มีความตระหนักของการเรียนรู้ฯ และเมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า 
เยาวชนร้อยละ 74.54 น าหลักการ/ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี มาใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน ทั้งนี้ หากมีการส่งเสริมให้เยาวชนน ากระบวนการต่าง ๆ ทางวิทยาศาสตร์ (การสังเกต  
ตั้งค าถาม การทดลอง เก็บรวบรมและวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผล) มาปฏิบัติในชีวิตประจ าวันได้มากขึ้น  
หรือเกิดความตระหนักในการเรียนรู้มากขึ้น ก็จะน าไปสู่การคิดอย่างมีเหตุผล (Logical Thinking) และทักษะ 
ทางปัญญา (Cognitive Skills) ได้ดีขึ้นด้วยเช่นกัน 
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ตารางท่ี 14:  ความตระหนักของการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 
ประเด็น ร้อยละ 

ท่านน าหลักการ/ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  มาใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน 

74.54 

เมื่อท่านได้รับฟังข่าวสาร/ความรู้ เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ท่านจะรับ
ฟังอย่างตั้งใจ 

73.38 

ท่านจะไม่เ ช่ือข้อความที่ส่งต่อผ่าน Application Line/Facebook ง่าย ๆ จนกว่าจะผ่าน
กระบวนการคิดวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์ 

72.30 

ท่านค้นหาเหตุผลทางวิทยาศาสตร์มาอธิบายเหตุการณ์รอบตัว 67.80 
นอกจากการเรียนในห้องเรียน ท่านหาความรู้ด้านวิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ด้วย
ตัวท่านเองผ่านช่องทางต่าง ๆ 

67.64 

ท่านอธิบายหลักการทางวิทยาศาสตร์ที่ถูกต้อง ให้กับคนท่ีเข้าใจผิด เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง 67.05 
หมายเหตุ: ผู้ตอบ 1 ตัวอย่าง ตอบค าถามในแต่ละประเด็น รวมกันแล้วได้คะแนนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 จึงจะนับว่าผู้ตอบ 
มีความตระหนัก หรือได้คะแนนในส่วนนี้ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 
 

การส่งเสริมให้เยาวชนเห็นความส าคัญและความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์นั้น ควรเริ่มปลูกฝังตั้งแต่
ช่วงปฐมวัย เพ่ือให้เด็กเกิดการเรียนรู้และฝึกฝนกระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ตั้งแต่วัยเด็ก  นอกจากนี้ 
การส่งเสริมความรู้ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  ผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ โดยสอดแทรกผ่าน
เนื้อหา (Content) ที่ได้รับความสนใจในขณะนั้น จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการเรียนรู้  
ทางวิทยาศาสตร์ได้อยู่เสมอ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2.4  ระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี
ของประเทศของ สสวท. 

 
การวัดระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  

ของประเทศของ สสวท. วัดจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 7 กลุ่ม คือ 1) คณะกรรมการ สสวท. 2) เครือข่าย สสวท. 
3) ผู้บริหารโรงเรียน 4) ครูผู้สอนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 5) นักเรียน 6) ผู้ปกครอง  
และ 7) บุคคลทั่วไป รวมจ านวนทั้งหมด 6,673 ตัวอย่าง ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่รู้จัก สสวท. พบว่า  ระดับ 
การยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ฯ เท่ากับ 4.284 คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน 
แสดงถึงการยอมรับอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ภาพที่ 14:  ระดับการยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ 
ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ของประเทศของ สสวท. 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 
 

เมื่อพิจารณาความพึงพอใจรายประเด็น พบว่า สสวท. เป็นผู้น าในการ พัฒนาหลักสู ตร  
สื่อ กระบวนการจัดการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี มีคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 
4.291 ซึ่งประเด็นที่ได้คะแนนรองลงมามีค่าใกล้เคียงกันมาก คือ การเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการศึกษา
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการเป็นผู้น าในการพัฒนาและส่งเสริม 
ผู้มีความสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี ได้คะแนนเท่ากัน คือ 4.290  
ส่วนเรื่องการเป็นผู้น าในการจัดท าบทเรียนออนไลน์ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  ได้คะแนน
น้อยกว่าประเด็นอ่ืน ๆ ทั้งนี้ หาก สสวท. ท าการเผยแพร่หรือประชาสัมพันธ์ในส่วนของการจัดท าบทเรียน
ออนไลน์ให้เกิดการจดจ า และการเข้าใช้งานมากขึ้น จะช่วยให้ผลงานด้านนี้ของ สสวท. เป็นที่ยอมรับ  
ด้านการเรียนรู้ฯ ของประเทศมากขึ้น แต่อย่างไรก็ดี บทเรียนออนไลน์ยังนับว่าเป็นเรื่องใหม่ที่เข้ามามีบทบาท
ต่อการเรียนการสอนอย่างมากในช่วง COVID-19 ซึ่งการด าเนินงานของ สสวท. ในส่วนนี้ถือว่าเป็นผู้ช่วยส าคัญ 
ที่ช่วยให้การสอนของครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 
นอกจาก สสวท. แล้ว ยังมีหน่วยงานส าคัญอ่ืน ๆ ที่กลุ่มตัวอย่างยอมรับการเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีของประเทศ ได้แก่ ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
แห่งชาติ (สวทช.) มูลนิธิส่งเสริมโอลิมปิกวิชาการและพัฒนามาตรฐานวิทยาศาสตร์ศึกษาฯ (สอวน.)  และ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) ซึ่งหากแต่ละหน่วยงานมีการบูรณาการสร้างการเรียนรู้
ร่วมกันจะเกิดประโยชน์ต่อการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีเป็นอย่างยิ่ง 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.5 ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร่  
 

การวัดระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร่ วัดจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  
7 กลุ่ม คือ 1) คณะกรรมการ สสวท. 2) เครือข่าย สสวท. 3) ผู้บริหารโรงเรียน 4) ครูผู้สอนด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี  5) นักเรียน 6) ผู้ปกครอง และ 7) บุคคลทั่วไป  รวมจ านวนทั้งหมด  
6,673 ตัวอย่าง ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่เคยได้รับข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่  สสวท. เผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ 
พบว่า ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร่ เท่ากับ 4.341 คิดเป็นระดับคะแนน  
5 คะแนน แสดงถึงการยอมรับอยู่ในระดับมากที่สุด  
 

ภาพที่ 15:  ระดับการยอมรับในข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ที่ สสวท. เผยแพร่ 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 

 
เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า การยอมรับข้อมูลข่าวสารในเรื่องข้อมูลของ สสวท. มีความถูกต้อง 

และเชื่อถือได้ ได้คะแนนมากที่สุด 4.380 รองลงมา คือ ข้อมูลของ สสวท. สามารถน าไปใช้อ้างอิงในเชิง
วิชาการได้ ได้คะแนน 4.364 เห็นได้ว่าข้อมูลที่ สสวท. เผยแพร่ สร้างความเชื่อมั่นและก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อผู้น าไปใช้ต่อได้ ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของกลุ่มตัวอย่างในหลาย ๆ หัวข้อว่าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ  
ที่ได้รับจาก สสวท. มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ  

 
ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสารหรื อความรู้  ด้านวิทยาศาสตร์  คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี 

ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า Facebook คือช่องทางที่มีการรับข้อมูลข่าวสารมากที่สุด ทั้งในลักษณะของ 
การรับสื่อทั่วไป และสื่อของ สสวท. ในขณะที่เว็บไซต์ สสวท. เป็นช่องทางที่มีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารใกล้เคียง
กับ Facebook สสวท. ซึ่งทั้ง 2 ช่องทางนี้ถือเป็นช่องทางส าคัญที่จะช่วยประชาสัมพันธ์ข่าวสารหรือความรู้
ต่าง ๆ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้โดยง่าย  
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ตารางท่ี 15:  ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร 5 ล าดับแรก 
ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสารด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี (ทั่วไป) ร้อยละ 
1. Facebook 73.63 
2. YouTube 60.81 
3. โทรทัศน ์ 41.90 
4. Line 30.03 
5. TikTok 25.40 
ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ต่าง ๆ ของ สสวท. ร้อยละ 
1. Facebook สสวท. 57.78 
2. เว็บไซต์ สสวท. 56.00 
3. โทรทัศน ์ 34.65 
4. IPST Channel Youtube 22.50 
5. TikTok 14.18 

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มูลนิธิ สวค. 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2.6 ระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท.  

 
การวัดระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. วัดจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 7 กลุ่ม คือ  

7 กลุ่ม คือ 1) คณะกรรมการ สสวท. 2) เครือข่าย สสวท. 3) ผู้บริหารโรงเรียน 4) ครูผู้สอนด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี  5) นักเรียน 6) ผู้ปกครอง และ 7) บุคคลทั่วไป รวมจ านวนทั้งหมด  
6,673 ตัวอย่าง มีระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. เท่ากับ 4.302 คิดเป็นระดับคะแนน  
5 คะแนน แสดงถึงการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. อยู่ในระดับมากที่สุด  

 
ภาพที่ 16:  ระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.  
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เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า สสวท. เป็นองค์กรส าคัญต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี ได้คะแนนมากที่สุด 4.329 รองลงมา คือ  
เป็นองค์กรที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ได้คะแนน 4.321 และในส่วนด้านผลงาน 
สสวท. มีผลงานด้านการผลิตหนังสือเรียน แบบฝึกหัด เอกสารทางวิชาการและสื่อ การเรียนการสอน 
ทุกประเภท รวมทั้งอุปกรณ์เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้คะแนน 4.311 ซึ่งใกล้เคียง
กับผลงานด้านการพัฒนาหลักสูตร สื่อ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถ
พิเศษ ซึ่งจากผลคะแนนแสดงได้ว่า สสวท. สามารถปฏิบัติภารกิจได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ ผลงานของ สสวท.   
ในบางประเด็นอาจยังไม่เกิดการรับรู้ในวงกว้างมากนัก โดยเฉพาะด้านระบบประกันคุณภาพและการประเมิน
มาตรฐานการศึกษา ทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ในสถานศึกษา  

 
นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 69.86 มีความเห็นว่า สสวท. ควรมุ่งเน้นหรือพัฒนาบทบาท 

ด้านการผลิตหลักสูตร สื่อ กระบวนการจัดการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ให้มากขึ้น
ไปอีก ในขณะที่ด้านระบบประกันคุณภาพและการประเมินมาตรฐานการศึกษามีค่าร้อยละน้อยที่สุด  
ซ่ึงสอดคล้องกับระดับการยอมรับที่กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเป็นการด าเนินงานเฉพาะด้าน ดังนั้นควรมุ่งเน้นบทบาท
ที่เก่ียวข้องกับการศึกษาในวงกว้างเป็นล าดับต้น ๆ ก่อน 
 

ตารางท่ี 16:  บทบาทที่ สสวท. ควรมุ่งเน้นหรือพัฒนา 
บทบาท ร้อยละ 

การผลิตหลักสตูร สื่อ กระบวนการจัดการเรยีนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลย ี 69.86 
การพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษา และนักเรยีน ให้มีความรู้ ความสามารถด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลย ี

60.53 

การผลิตหนังสือเรียน และสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบดจิิทัล 47.46 
การพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลย ี 39.55 
การลดความเหลื่อมล้ าด้านการเรยีนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คณติศาสตร์และเทคโนโลยี  
ของโรงเรียนแตล่ะระดับ 

39.44 

เพิ่มการบรูณาการเครือข่ายในการพัฒนาและส่งต่อความรู้ในแตล่ะสถานศึกษา หรือหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

32.53 

การค้นคว้าวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์ คณติศาสตร์และเทคโนโลย ี 30.96 
ระบบประกันคณุภาพและการประเมินมาตรฐานการศึกษา 27.05 

หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดยมลูนิธิ สวค. 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.7 ระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.  
 
การวัดระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. วัดจากกลุ่มตัวอย่าง  

2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  
รวมจ านวนทั้งหมด 1,861 ตัวอย่าง ซึ่งเป็นกลุ่มที่ใช้สื่อการเรียนการสอนของ สสวท. (ใช้เป็นสื่อหลัก  
และสื่อประกอบในการเรียนการสอน) มีระดับการยอมรับในผลงานและบทบาทของ สสวท. เท่ากับ 4.486  
คิดเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน แสดงถึงการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท.  
อยู่ในระดับมากที่สุด  
 

ภาพที่ 17:  ระดับการยอมรับในการใช้สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า เรื่องสื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. ส าคัญต่อ 
การขับเคลื่อนการพัฒนาความรู้ ความสามารถด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยี ได้คะแนน 
มากที่สุด 4.526 รองลงมา คือ ในภาพรวมของสื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. เป็นที่ยอมรับ 
ของสถานศึกษา ได้คะแนน 4.499 โดยคะแนนการยอมรับสะท้อนถึงความเชื่อมั่นของกลุ่มตัวอย่างต่อ สสวท. 
ว่าสื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. มีความส าคัญต่อการพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และ
เทคโนโลยี  

 
ข้อเสนอแนะที่ส าคัญของกลุ่มตัวอย่าง คือ สื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ สสวท. ควรมีเนื้อหา

ที่ดึงดูดความสนใจได้ดี มีความหลากหลายและครบถ้วน การอธิบายกระชับ เข้าใจง่าย และโรงเรียนสามารถ
น าสื่อและกระบวนการจัดการเรียนรู้ไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ควรมีการจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ร่วมกับการใช้สื่อต่าง ๆ เป็นตัวอย่าง เพ่ือไปปรับใช้ตามบริบทของแต่ละโรงเรียน  
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ผลการด าเนินงานมิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ 
 

ผลประเมินการปฏิบัติงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมมิติที่ 3  
ด้านประสิทธิภาพ (ร้อยละ 15) อยู่ที่ระดับคะแนน 5 ตามเกณฑ์การประเมินผล จ านวน 2 ตัวชี้วัดหลัก โดยมี
ผลการด าเนินงานสูงกว่าและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่ละตัวชี้วัด โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 17:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท. ในมิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน น้ าหนัก 
ผลการ 

ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ 
(ระดับคะแนน 

1-5) 

คะแนนถ่วง 
น้ าหนัก 

มิติท่ี 3 ด้านประสิทธิภาพ 
    

3.1 ความส าเร็จของการด าเนินงาน 10  5 10.00 
3.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 5 ร้อยละ 99.59 5  5.00 
3.1.2 ร้อยละของโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 5 ร้อยละ 100 5  5.00 

3.2 ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน 5 ร้อยละ 18.81 5  5.00 
รวมมิตทิี่ 3 15  5 15.00 

ที่มา: ประมวลผลโดย มลูนิธ ิสวค. 
 

ส าหรับรายละเอียดผลการปฏิบัติงานในแต่ละตัวชี้วัด มิติที่ 3 มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1  ความส าเร็จของการด าเนินงาน  
 
ความส าเร็จของการด าเนินงาน ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดยอ่ย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 3.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3.1.2 ร้อยละของโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1.1  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สสวท. มีการเบิกจ่ายงบประมาณส าหรับการด าเนินงาน ประกอบด้วย 

ค่าใช้จ่ายบุคลากร ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน ค่าใช้จ่ายทุนการศึกษา และเงินกองทุนเพ่ือนวัตกรรมและการพัฒนา 
สสวท. รวมทั้งงบส ารองที่หักไว้ตามแผนปฏิบัติ การต้นปีงบประมาณแล้ว คิดเป็นร้อยละ 99.59  
เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน ร้อยละ 96 ขึ้นไป คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก 
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ภาพที่ 18:  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 

 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ข้อมูล ณ สิ้นเดือนกันยายน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3.1.2  ร้อยละของโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 
 

สสวท. มีการติดตามผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่ด าเนินการส าเร็จเสร็จ
สิ้นตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 50 โครงการ  
โดยโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน จ านวนทั้งสิ้น 50 โครงการ ครอบคลุมทั้ง 5 ยุทธศาสตร์  
(18 โครงการหลัก) คิดเป็นร้อยละ 100.00 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน ร้อยละ 100 คิดเป็นระดับ
คะแนน 5 คือด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก  
 

ภาพที่ 19:  จ านวนโครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 

 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตัวช้ีวัดที่ 3.2  ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน 
 
ตัวชี้วัดค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน พิจารณาตามกรอบวงเงินรวมค่าใช้จ่าย 

ด้านบุคลากร ไม่เกินร้อยละ 30 ของแผนการใช้จ่ายเงินประจ าปี และค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรไม่เกินกรอบวงเงิน
รวมฯ และค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรจริงไม่สูงกว่างบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากส านักงบประมาณ ได้แก่ 
เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าสวัสดิการ และค่าตอบแทนพิเศษตามผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น โดย สสวท. 
มีงบประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากร 282,673,889.85 บาท เทียบกับงบประมาณแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ 
สสวท. ที่ได้รับอนุมัติล่าสุด หักงบส ารองตามแผนปฏิบัติการต้นปีงบประมาณ เท่ากับ 1,502,923,200.00 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 18.81 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน ต่ ากว่าร้อยละ 30 คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ
ด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก ดังภาพ 
 

ภาพที่ 20:  ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน 

 
หมายเหตุ: งบจัดสรรค านวณจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ สสวท. ที่ได้รับอนุมัติล่าสุด หักงบส ารองตามแผนปฏิบัติการ
ต้นปีงบประมาณ เท่ากับ 1,502,923,200.00 บาท งบบุคลากรที่ได้รับการจัดสรร 282,673,889.85 บาท 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 

  

18.81%

81.19%

งบประมาณค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร

งบประมาณค่าใช้จ่ายอื่น ๆ
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ผลการด าเนินงานมิติที่ 4 ด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร 
 

ผลประเมินการปฏิบัติงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมมิติที่ 4  
ด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร (ร้อยละ 30) อยู่ที่ระดับคะแนน 5 ตามเกณฑ์การประเมินผล 
จ านวน 3 ตัวชี้วัดหลัก โดยมีผลการด าเนินงานสูงกว่าและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่ละตัวชี้วัด  
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 18:  ผลคะแนนการปฏิบัติงานของ สสวท.  
ในมิติที่ 4 ด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน น้ าหนัก 
ผลการ 

ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ 
(ระดับ

คะแนน 1-5) 

คะแนนถ่วง 
น้ าหนัก 

มิติที่ 4 ด้านการก ากับดูแลกิจการและพัฒนาองค์กร  
4.1 ระดับการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการ 10 100 คะแนน 5 10.00 
4.2 ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. 5 4.313 คะแนน 5  5.00 
4.3 ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 15  5 15.00 

4.3.1 การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อน าไปสู่การ
เปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 

5 100 คะแนน 5  5.00 

4.3.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0)  

10 
461.10 
คะแนน 

5 10.00 

รวมมิติที่ 4 30  5 30.00 
ที่มา: ประมวลผลโดย มลูนิธ ิสวค. 
 

ส าหรับรายละเอียดผลการปฏิบัติงานในแต่ละตัวชี้วัด มิติที่ 4 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4.1  ระดับการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการ  

 
ผลส าเร็จในด้านการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน ตามประเด็นที่ ก.พ.ร. 

ก าหนด พิจารณาจากความสามารถของ สสวท. ในการส่งเสริมให้มีการก ากับดูแลที่ดี และสนับสนุนให้
คณะกรรมการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบให้ครบถ้วนและมีประสิทธิผล ประกอบด้วย 9 ประเด็น ได้แก่  

1. การวางแผนยุทธศาสตร์ พิจารณาจากแผนปฏิบัติการ 5 ปี และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
2. การบริหารทางการเงิน พิจารณาจากการรายงานผลการปฏิบัติ งานต้องวิ เคราะห์ผล 

การด าเนินงานเทียบกับเป้าหมาย ระบุปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข และการสรุ ป
ประเด็นที่ได้มีการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

3. การบริหารทรัพยากรบุคคล พิจารณาจากแผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว และจัดท า
แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี หลักเกณฑ์การประเมินผู้อ านวยการ
องค์การมหาชน และผู้บริหารระดับสูง และโครงสร้างต าแหน่ง/โครงสร้างเงินเดือน (ข้ันต่ า-ขั้นสูง) 

4. การควบคุมภายใน พิจารณารายงานการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ ยง  
โดยการควบคุมภายในมีความครอบคลุมตามภารกิจหลักขององค์การมหาชน และมีประเด็น
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ครบถ้วนตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่กระทรวงการคลังก าหนด  ส่วนรายงานผล 
การตรวจสอบภายในต้องมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ 
ปัญหาอุปสรรค ที่ท าให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยง 
การควบคุมท่ีส าคัญ และเรื่องอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เช่น ข้อตรวจพบ ที่ส าคัญ/โอกาส
ที่จะเกิดข้อผิดพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย เป็นต้น ส าหรับแผนบริหารความเสี่ยงต้อง
ครอบคลุม 3 ประเด็น คือ การก าหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง  (ระบุโอกาส 
และผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ 
ธรรมาภิบาล กระบวนการท างาน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) และแผนบริหารความเสี่ยง 

5. การบริหารงานทั่วไป พิจารณาจากการบริหารจัดการความรู้  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  
และการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน พิจารณาจากการด าเนินงาน 
ที่ค านึงถึงผู้รับบริการ และจดัให้มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยผู้ประเมินภายนอก
และมีผลความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่องานบริการขององค์การมหาชนร้อยละ 80 ขึ้นไป 
และมีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนทั่วไป สามารถส่งเรื่องร้องเรียน
มายังองค์การมหาชนได้โดยสะดวก 

7. การบริหารการประชุม พิจารณาการจากการประชุมของคณะกรรมการร้อยละ 90 ของจ านวน
การประชุม มีกรรมการเข้าร่วมประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไป กรรมการโดยต าแหน่งสามารถ
มอบหมายผู้แทนเข้าร่วมการประชุมได้ไม่เกิน 2 คนต่อ 1 ต าแหน่ง 

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน พิจารณาจากรายงานผลการด าเนินงานแก่รัฐมนตรี
ที่ก ากับดูแลองค์การมหาชน โดยมีเนื้อหาของรายงานอย่างน้อย ประกอบด้วย ผลงานในปีที่ผ่าน
มา ค าชี้แจงเกี่ยวกับนโยบายของคณะกรรมการ โครงการ และแผนงานที่จะจัดท าในภายหน้า 
และมีความเห็นคณะกรรมการในเรื่องข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานของ
องค์การมหาชน 

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการองค์การมหาชน พิจารณาจากการประเมิน
ตนเอง ทั้งแบบรายบุคคลและแบบทั้งคณะ 

 
โดยจากประเด็นข้างต้น สสวท. มีการด าเนินงานครบถ้วนใน 9 ประเด็น ซึ่งระดับการก ากับดูแล

กิจการอยู่ที่ 100 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน 100 คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ
ด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก   
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ตารางท่ี 19:  ผลคะแนนระดับการพัฒนาด้านก ากับดูแลกิจการ 

ประเด็นการประเมิน 
น้ าหนัก  
(ร้อยละ) 

คะแนนที่ได้ 

1. การวางแผนยุทธศาสตร ์ 15 15 
2. การบริหารทางการเงิน 10 10 
3. การบริหารทรัพยากรบคุคล 15 15 
4. การควบคุมภายใน 10 10 
   4.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 5 5 
   4.2 การตรวจสอบภายใน 5 5 
5. การบริหารงานท่ัวไป 15 15 
   5.1 การบริหารจัดการความรู ้ 5 5 
   5.2 การเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร 5 5 
   5.3 การน าเทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 5 5 
6. การค านึงถึงผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี/การตอบสนองต่อประชาชน 15 15 
7. การบริหารการประชุม 5 5 
8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน 10 10 
9. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการองค์การมหาชน 5 5 

รวม 100 100 
คะแนนที่ได้ (ระดับคะแนน 1-5) 10 5 

ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

  



รายงานบทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) การประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

37 

ตัวช้ีวัดที่ 4.2  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท.  
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท.  โดยมีผลคะแนน 
จากการส ารวจระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. พบว่า บุคลากรมีความผูกพันต่อ สสวท.  
อยู่ที่คะแนนเฉลี่ย 4.313 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ บุคลากร 
สสวท. มีความผูกพันต่อองค์กรมากที่สุด โดยประเด็นที่บุคลากรสะท้อนถึงความผูกพันมากที่สุด  คือ  
การมุ่งมั่นพยายามทุ่มเทให้กับองค์กร (Strive) มีคะแนนเฉลี่ย 4.332 คะแนน อยู่ในระดับความผูกพันมากที่สุด 
รองลงมาคือ การพูดถึงองค์กรต่อบุคคลภายนอก (Say) มีคะแนนเฉลี่ย 4.322 คะแนน อยู่ในระดับความผูกพัน
มากที่สุด และการด ารงอยู่เป็นส่วนหนึ่งกับองค์กร (Stay) มีคะแนนเฉลี่ย 4.289 คะแนน อยู่ในระดับ 
ความผูกพันมากที่สุด ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 
 

ภาพที่ 21:  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท.  

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 

 
เมื่อพิจารณาตามกลุ่มงาน พบว่า บุคลากรกลุ่มบริหารและกลุ่มอ านวยการมีคะแนนอยู่ในระดับ 

ความผูกพันที่มีต่อ สสวท. โดยกลุ่มบริหารเป็นกลุ่มงานที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด 4. 675 คะแนน  
และกลุ่มอ านวยการมีคะแนนเฉลี่ย 4.342 ตามล าดับ เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของกลุ่มบริหาร 
และกลุ่มอ านวยการ คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือ มีความผูกพันต่อองค์กรมากที่สุด ในขณะที่กลุ่มวิชาการ มี
คะแนนเฉลี่ย 4.197 คะแนน ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีคะแนนความผูกพันน้อยที่สุด เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน 
คิดเป็นระดับคะแนน 4.000 คือ มีความผูกพันต่อองค์กรมาก รายละเอียดปรากฏดังแสดงภาพ 
 
 
 
 
  

ผลการด าเนินงาน 4.313 คะแนน 
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ภาพที่ 22:  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. จ าแนกตามกลุ่มงาน 

ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

เมื่อพิจารณาตามช่วงอายุ พบว่า บุคลากรที่มีช่วงอายุ 41 – 50 ปี เป็นกลุ่มงานที่มีคะแนนเฉลี่ยมาก
ที่สุด 4.392 คะแนน และช่วงอายุ  51 – 60 ปี  มีคะแนนเฉลี่ย 4.358 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์ 
การให้คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 ตามล าดับ ส าหรับบุคลากรที่มีช่วงอายุ 31 – 40 ปี มีคะแนนเฉลี่ย 
4.162 คะแนน และช่วงอายุ 20 – 30 ปี มีคะแนนเฉลี่ย 3.938 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน  
คิดเป็นระดับคะแนน 4.000 ตามล าดับ จะเห็นได้ว่า กลุ่มบุคลากรช่วงอายุ 20 – 30 ปี มีคะแนนความผูกพัน
เฉลี่ยน้อยที่สุด เมื่อเทียบกับกลุ่มอื่น ดังแสดงในภาพ 

 
ภาพที่ 23:  ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ สสวท. จ าแนกตามช่วงอายุ 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

ระดับความคิดเห็นและความพึงพอใจของบุคลากร 
ผลการส ารวจระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อองค์กร หัวหน้างาน สภาพแวดล้อม  

และระบบสารสนเทศ พบว่า บุคลากร สสวท. มีระดับความคิดเห็นในภาพรวม อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.931 
เห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาแต่ละหัวข้อพบว่า ระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อระบบสารสนเทศ 
มีระดับความเห็นด้วยมาก อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.206 คะแนน รองลงมาคือ ระดับความคิดเห็น 
ของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อหัวหน้างาน มีระดับความเห็นด้วยมาก อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.969 คะแนน 
และระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อองค์กร มีระดับความเห็นด้วยมาก อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
3.907 คะแนน ตามล าดับ ในขณะที่ระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อสภาพแวดล้อม  
ซึ่งเป็นประเด็นที่มีความคิดเห็นน้อยที่สุด โดยมีระดับคะแนนเฉลี่ย 3.813 คะแนน   
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เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อองค์กร ประเด็นที่เห็นด้วยมากที่สุด  
3 อันดับแรกคือ สสวท. เป็นองค์กรแห่งการพัฒนาขีดความสามารถด้านวิชาการให้กับครูและนักเรียน อยู่ใน
ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.429 คะแนน รองลงมาคือ รูปแบบสวัสดิการของ สสวท. มีความเหมาะสม อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.210 คะแนน และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการท างานกับเพ่ือนร่วมงานได้ อยู่ใน
ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.202 คะแนน ตามล าดับ 

 
เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อหัวหน้างาน ประเด็นที่เห็นด้วยมากที่สุด 

3 อันดับแรกคือ สสวท. เปิดโอกาสให้ท่านตัดสินใจตามขอบเขตของงานที่รับผิดชอบ อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
4.086 คะแนน รองลงมาคือ หัวหน้างานรับฟังความคิดเห็นในการท างานของท่าน อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
4.009 คะแนน และมีความไว้วางใจต่อหัวหน้างานของท่าน อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.966 คะแนน ตามล าดับ 

 
เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อสภาพแวดล้อม ประเด็นที่เห็นด้วย 

มากที่สุด 3 อันดับแรกคือ ท่านรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในการปฏิบัติงานที่ สสวท. อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.137 คะแนน รองลงมาคือ อุปกรณ์ส านักงานมีปริมาณที่เพียงพอต่อการใช้งาน อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.086 คะแนน และสภาพแวดล้อมของสถานที่ปฏิบัติงานมีความเหมาะสม เช่น แสงสว่างเพียงพอ 
มีการถ่ายเทอากาศที่ดี บรรยากาศเอ้ือต่อการท างาน อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.966 คะแนน ตามล าดับ 
 

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อระบบสารสนเทศ ประเด็นที่เห็นด้วย 
มากที่สุด 3 อันดับแรกคือ ระบบสารสนเทศของ สสวท.เอื้อต่อการท างานแบบ Work from Home ในช่วงการ
เกิด COVID-19 อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.365 คะแนน รองลงมาคือ เมื่อระบบสารสนเทศติดขัดหรือมีปัญหา 
เจ้าหน้าที่สามารถแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็วอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.258 คะแนน และระบบสารสนเทศช่วย
ให้การท างานและการสืบค้นข้อมูลของท่านรวดเร็ว อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.202 คะแนน ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 20:  ระดับความคิดเห็นและความพึงพอใจของบุคลากร สสวท. ที่มีต่อองค์กร  

หัวหน้างาน สภาพแวดล้อม และระบบสารสนเทศ 
ประเด็น คะแนนเฉลี่ย การแปลผล 

ความคิดเห็นต่อองค์กร 3.907 มากท่ีสุด 
1) ค่าจ้าง และผลตอบแทนของ สสวท. อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม 4.099 มาก 
2) รูปแบบสวัสดิการของ สสวท. มีความเหมาะสม 4.210 มากที่สุด 
3) ลักษณะงานท่ีท่านได้รับมอบหมายมีความเหมาะสมกับต าแหน่งและความรู้

ความสามารถ 
3.983 มาก 

4) ปริมาณงานท่ีท่านได้รับมอบหมายมีความเหมาะสม 3.764 มาก 
5) งานอื่น ๆ ท่ีท่านได้รับมอบหมาย นอกเหนือจากงานปกติไม่มากจนเกินไป 3.644 มาก 
6) งานท่ีท่านท าอยู่มีความท้าทาย 4.060 มาก 
7) สสวท. มีระบบการท างานท่ีดี ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ 3.914 มาก 
8) การท างานใน สสวท. มีความยืดหยุ่น ท าให้เกิดความสมดุลระหว่างการท างาน 

และการด าเนินชีวิต (Work-Life Balance) 
3.768 มาก 

9) ท่านได้รับการอบรมอย่างเพียงพอส าหรับการปฏิบัติงาน 3.845 มาก 
10) ท่านได้รับการอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะและความช านาญอย่างสม่ าเสมอ 3.824 มาก 
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ประเด็น คะแนนเฉลี่ย การแปลผล 
11) ท่านได้รับการพัฒนาทักษะ ความรู้ ในการท างานท่ีจ าเป็นต่อการเติบโตในสายงาน 3.764 มาก 
12) ผู้บริหารสามารถขับเคลื่อน สสวท. ให้บรรลุเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้ 3.828 มาก 
13) สสวท. มีทิศทาง เป้าหมาย และแผนด าเนินงานท่ีมีชัดเจน 3.996 มาก 
14) ท่านได้รับทราบข้อมูลข่าวสารท่ีส าคัญของ สสวท. อย่างรวดเร็ว 4.094 มาก 
15) ท่านมีความไว้วางใจต่อเพื่อนร่วมงานของท่าน 4.112 มาก 
16) ท่านสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการท างานกับเพื่อนร่วมงานได้ 4.202 มาก 
17) เพื่อนร่วมงานให้ความช่วยเหลือ แนะน า และสนับสนุนในการท างาน 4.150 มาก 
18) สสวท. ยอมรับในความรู้ ความสามารถและผลงานของท่าน 4.009 มาก 
19) ท่านรู้สึกมั่นคงในการท างานท่ี สสวท. 4.129 มาก 
20) สสวท. ให้ความส าคัญและเห็นคุณค่าของพนักงาน 3.948 มาก 
21) สสวท. มีการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 3.751 มาก 
22) สสวท. มีหลักเกณฑ์การประเมินผลบุคลากรที่ชัดเจน  3.549 มาก 
23) สสวท. มีระบบการประเมินผลงานของบุคลากรอย่างเหมาะสม และกระตุ้น 

ให้พนักงานท างานเต็มความสามารถ 
3.524 มาก 

24) สสวท. มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 3.794 มาก 
25) สสวท. มีการสื่อสารแบบสองทางที่มีประสิทธิผล 3.704 มาก 
26) สสวท. ตอบสนองต่อข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงานอย่างเหมาะสม  3.627 มาก 
27) สสวท. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายงาน 3.914 มาก 
28) สสวท. มีการพิจารณาผลตอบแทน และการเลื่อนต าแหน่งอย่างเหมาะสม 3.670 มาก 
29) สสวท. เปน็องค์กรแห่งการพัฒนาขีดความสามารถด้านวิชาการให้กับครูและ

นักเรียน 
4.429 มากที่สุด 

ความคิดเห็นต่อหัวหน้างาน 3.969 มาก 
30) สสวท. เปิดโอกาสให้ท่านตัดสินใจตามขอบเขตของงานท่ีรับผิดชอบ 4.086 มาก 
31) ท่านมีความไว้วางใจต่อหัวหน้างานของท่าน 3.966 มาก 
32) หัวหน้างานเป็นแบบอย่างที่ดีของท่านในการปฏิบัติงาน 3.897 มาก 
33) หัวหน้างานรับฟังความคิดเห็นในการท างานของท่าน 4.009 มาก 
34) หัวหน้างานให้ค าแนะน า ส่งเสริม และสนับสนุนการท างานของท่าน 3.961 มาก 
35) หัวหน้างานปฏิบัติกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 3.931 มาก 
36) ท่านทราบถึงความคาดหวังท่ีหัวหน้างานมีต่อการปฏิบัติงานของท่าน 3.936 มาก 
ความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อม 3.813 มาก 
37) สภาพแวดล้อมของสถานท่ีปฏิบัติงานมีความเหมาะสม เช่น แสงสว่างเพียงพอ  

มีการถ่ายเทอากาศท่ีดี บรรยากาศเอื้อต่อการท างาน  
3.966 มาก 

38) อุปกรณ์ส านักงานมีปริมาณท่ีเพียงพอต่อการใช้งาน 4.086 มาก 
39) พื้นท่ีในการท างานไม่คับแคบหรือแออัด มีความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 3.888 มาก 
40) พื้นท่ีส่วนกลางส าหรับการท างานมีเพียงพอ 3.824 มาก 
41) ห้องประชุมมีเพียงพอ และอุปกรณ์มีความพร้อมต่อการใช้งาน 3.721 มาก 
42) ห้องอาหารมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการ 3.502 มาก 
43) สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอ และสะดวกสบาย 3.382 ปานกลาง 
44) ท่านรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในการปฏิบัติงานท่ี สสวท. 4.137 มาก 
ความคิดเห็นต่อระบบสารสนเทศ 4.206 มาก 
45) ระบบสารสนเทศมีความเสถียร ใช้งานได้อย่างราบรื่นไม่ติดขัด 4.103 มาก 
46) ระบบสารสนเทศสามารถเชื่อมโยงข้อมูลภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 4.103 มาก 
47) ระบบสารสนเทศช่วยให้การท างานและการสืบค้นข้อมูลของท่านรวดเร็ว 4.202 มาก 
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ประเด็น คะแนนเฉลี่ย การแปลผล 
48) เมื่อระบบสารสนเทศติดขัดหรือมีปัญหา เจ้าหน้าท่ีสามารถแก้ปัญหาได้ 

อย่างรวดเร็ว 
4.258 มากที่สุด 

49) ระบบสารสนเทศของ สสวท.เอื้อต่อการท างานแบบ Work from Home ในช่วง
การเกิด COVID-19  

4.365 มากที่สุด 

คะแนนระดับความคิดเห็นของบุคลากร สสวท. โดยภาพรวม 3.931 มาก 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

เมื่อพิจารณาถึงประเด็นความคิดเห็นของบุคลากรที่มีความพึงพอใจมากที่สุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 
สสวท. เป็นองค์กรแห่งการพัฒนาขีดความสามารถด้านวิชาการให้กับครูและนักเรียน อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
4.429 คะแนน รองลงมาคือ ระบบสารสนเทศของ สสวท.เอ้ือต่อการท างานแบบ Work from Home  
ในช่วงการเกิด COVID-19 อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.365 คะแนน เมื่อระบบสารสนเทศติดขัดหรือมีปัญหา 
เจ้าหน้าที่สามารถแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็วอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.258 คะแนน รูปแบบสวัสดิการของ 
สสวท. มีความเหมาะสม อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.210 คะแนน และสามารถแลกเปลี่ยนความคิ ดเห็น 
ในการท างานกับเพ่ือนร่วมงานได้ อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.202 คะแนน ตามล าดับ 
 

ภาพที่ 24:  ประเด็นความคิดเห็นที่มีคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 5 อันดับแรก 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

เมื่อพิจารณาถึงประเด็นความคิดเห็นของบุคลากรที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 
สถานที่จอดรถมีเพียงพอ และสะดวกสบาย อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.382 คะแนน รองลงมาคือ ห้องอาหาร
มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการ อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.502 คะแนน สสวท. มีระบบ 
การประเมินผลงานของบุคลากรอย่างเหมาะสม และกระตุ้นให้พนักงานท างานเต็มความสามารถอยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 3.524 คะแนน สสวท. มีหลักเกณฑ์การประเมินผลบุคลากรที่ชัดเจน อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
3.549 คะแนน และ สสวท. ตอบสนองต่อข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงานอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 3.627 คะแนน ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 
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ภาพที่ 25:  ประเด็นความคิดเห็นที่มีคะแนนความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 5 อันดับแรก 

ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 
ผลการส ารวจความเห็นของบุคลากร สสวท. ต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของบุคลากรที่มี  

ต่อองค์กร โดยจ าแนกตามกลุ่มสายงาน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ภาพลักษณ์องค์กร 
(Organization image) เงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) และเพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) 
ตามล าดับ ส่วนปัจจัยที่มีผลน้อยที่สุด คือ สภาพแวดล้อมการท างาน (Work environment)  

 
ปั จจั ยที่ ส่ ง ผลต่ อความผู ก พันของ กลุ่ มบริ ห ารมากที่ สุ ด  คื อ  เ งิ น เดื อนและสวั ส ดิ ก า ร  

(Pay and Benefits) และภาพลักษณ์องค์กร (Organization image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากัน คือ 
4.500 คะแนน การได้รับการยอมรับนับถือ(Recognition/Esteem Needs) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.372 
คะแนน ตามล าดับ  

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของกลุ่มวิชาการมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร (Organization 

image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.413 คะแนน รองลงมาคือ เพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.132 คะแนน และเงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
4.041 คะแนน ตามล าดับ  

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของกลุ่มอ านวยการมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร (Organization 

image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.430 คะแนน รองลงมาคือ เงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) 
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.209 คะแนน และเพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.132 
คะแนน ตามล าดับ  
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ตารางท่ี 21:  ระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพัน จ าแนกตามกลุ่มสายงาน 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพัน 
คะแนนเฉลี่ย 

กลุ่มบริหาร กลุ่มวิชาการ กลุ่มอ านวยการ รวม 
ภาพลักษณ์องค์กร (Organization image) 4.500 4.413 4.430 4.429 
เงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) 4.500 4.041 4.209 4.155 
เพือ่นร่วมงาน (Coworkers) 4.333 4.132 4.132 4.155 
การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition/Esteem Needs) 4.372 3.906 4.097 4.029 
หัวหน้างานและการบังคับบัญชา (Hands-on management) 4.363 3.812 4.071 3.969 
นโยบายและการบริหารงาน (Policy and Management) 4.162 3.817 4.024 3.932 
การน าองค์กร (Trust in Leadership) 4.096 3.766 4.008 3.892 
ปริมาณงาน/ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ (Meaningful Work) 4.115 3.734 3.948 3.856 
สภาพแวดล้อมการท างาน (Work environment) 4.038 3.694 3.913 3.813 
ความก้าวหน้า (Growth Opportunity) 4.288 3.645 3.849 3.792 

ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
 

ส าหรับผลการส ารวจความเห็นของบุคลากร สสวท. ต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อ
องค์กร โดยจ าแนกตามอายุงาน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ภาพลักษณ์องค์กร 
(Organization image) เงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) และเพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) 
ตามล าดับ ส่วนปัจจัยที่มีผลน้อยที่สุด คือ ความก้าวหน้า (Growth Opportunity) 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของอายุงานน้อยกว่า 1 ปีมากที่สุด คือ ความก้าวหน้า (Growth 
Opportunity) และภาพลักษณ์องค์กร (Organization image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากัน คือ 5 คะแนน 
และหัวหน้างานและการบังคับบัญชา (Hands-on management) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.857 คะแนน 
ตามล าดับ 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของอายุงาน 1 ปี แต่ไม่ถึง 5 ปีมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร 
(Organization image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.565 คะแนน รองลงมาคือ หัวหน้างานและการบังคับ
บัญชา (Hands-on management) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.273 คะแนน และเงินเดือนและสวัสดิการ 
(Pay and Benefits) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.196 คะแนน ตามล าดับ 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของอายุงาน 5 ปี แต่ไม่ถึง 10 ปีมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร 
(Organization image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.424 คะแนน รองลงมาคือ เพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) 
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.177 คะแนน และการได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition/Esteem Needs)  
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.025 คะแนน ตามล าดับ 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของอายุงาน 10 ปี แต่ไม่ถึง 15 ปีมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร 
(Organization image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.372 คะแนน รองลงมาคือ เพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) 
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.163 คะแนน และเงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) อยู่ในระดับคะแนน
เฉลี่ย 4.070 คะแนน ตามล าดับ 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของอายุงาน 15 ปี แต่ไม่ถึง 20 ปีมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร 

(Organization image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.429 คะแนน รองลงมาคือ เงินเดื อนและสวัสดิการ  
(Pay and Benefits) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.265 คะแนน และเพ่ือนร่วมงาน (Coworkers) อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.231 คะแนน ตามล าดับ 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของอายุงาน 20 ปีขึ้นไปมากที่สุด คือ ภาพลักษณ์องค์กร (Organization 

image) อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.412 คะแนน รองลงมาคือ เงินเดือนและสวัสดิการ (Pay and Benefits) 
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.314 คะแนน และการได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition/Esteem Needs)  
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.039 คะแนน ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 22:  ระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพัน จ าแนกตามอายุงาน 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพัน 
คะแนนเฉลี่ย 

น้อยกว่า  
1 ป ี

1 ปี แต่ไม่
ถึง 5 ป ี

5 ปี แต่ไม่ถึง 
10 ป ี

10 ป ีแต ่
ไม่ถึง 15 ป ี

15 ป ีแต่
ไม่ถึง 20 ป ี

20 ปขีึ้นไป รวม 

ภาพลักษณ์องค์กร  
(Organization image) 5.000 4.565 4.424 4.372 4.429 4.412 4.429 

เงินเดือนและสวัสดิการ  
(Pay and Benefits) 4.000 4.196 3.992 4.070 4.265 4.314 4.155 

เพื่อนร่วมงาน  
(Coworkers) 4.667 4.188 4.177 4.163 4.231 4.020 4.155 

การได้รับการยอมรับนบัถือ 
(Recognition/Esteem Needs) 4.333 4.159 4.025 3.876 4.088 4.039 4.029 

หัวหน้างานและการบังคับบัญชา 
(Hands-on management) 4.857 4.273 3.948 3.860 4.023 3.882 3.969 

นโยบายและการบริหารงาน  
(Policy and Management) 4.567 4.075 3.822 3.899 3.984 3.975 3.932 

การน าองค์กร  
(Trust in Leadership) 4.167 3.906 3.881 3.744 3.963 3.951 3.892 

ปริมาณงาน/ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ
(Meaningful Work) 4.500 3.899 3.679 3.783 3.990 3.984 3.856 

สภาพแวดล้อมการท างาน  
(Work environment) 

3.375 3.810 3.756 3.750 3.811 3.953 3.813 

ความก้าวหนา้  
(Growth Opportunity) 5.000 4.130 3.773 3.709 3.786 3.716 3.792 

ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค. 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.3  ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0  
 
ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 4.3.1 การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

(Open Data) 
ตัวชี้วัดที่ 4.3.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

ตัวชี้วัดที่ 4.3.1  การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อน าไปสู่
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 

 
ผลการด าเนินงานการพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

(Open Data) พิจารณาจากการพัฒนาและปรับปรุงบัญชีข้อมูลของหน่วยงานให้มีคุณภาพและน าไปสู่  
การเปิดเผยข้อมูล เพ่ือการใช้ประโยชน์ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดย สสวท. 
สามารถด าเนินงานตามข้อก าหนดของกรอบการประเมินเป็นไปตามขั้นตอน และกรอบแนวทางการประเมิน 
สามารถแสดงเอสารหลักฐานเชิงประจักษ์ได้ครบถ้วนสมบูรณ์ จึงได้ผลคะแนนการประเมินเต็ม 100 คะแนน  
เมื่อเทียบเกณฑ์เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน 100 คะแนน คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือด าเนินการ
ปฏิบัติงานได้ดีมาก 
 

ตารางท่ี 23:  การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog)  
เพื่อน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

 มีรายช่ือชุดข้อมูล (Data Set)  
ที่สัมพันธ์กับกระบวนการท างาน
ตามประ เด็นการด า เนินงาน
ภายใต้ Focus Area 

 มีค าอธิบายข้อมูล (Metadata)  
ที่สอดคล้องตามมาตรฐานที่ สพร. 
ก าหนด (14 รายการ) ของทุกชุด
ข้อมูล (15 คะแนน) 

 มีระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน 
(Agency Data Catalog) พร้อม
แจ้ง URL ระบบบัญชีข้อมูลของ
หน่วยงาน (10 คะแนน) 

 น าขึ้นชุดข้อมูล metadata และ
ระบุแหล่งข้อมูล ส าหรับชุดข้อมูล
ที่ถูกจัดในหมวดหมู่สาธารณะ 
ร้อยละ 100 ของชุดข้อมูลเปิด
ทั้งหมดบนระบบบัญชีข้อมูลของ
หน่วยงาน เพื่อให้สามารถเข้าถึง
ข้ อ มู ล ไ ด้  ต า ม ม า ต ร ฐ า น
คุณลักษณะแบบเปิดที่  สพร . 
ก าหนด (20 คะแนน) 

 น าข้อมูลเปิดไปใช้ประโยชน์ได้ 
อย่างเป็นรูปธรรม ตอบโจทย์ตาม
ประเด็นภายใต้ของ Focus area 
อย่างน้อย 1 ชุดข้อมูล (5 คะแนน) 

ที่มา: รายงานสรุปผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จากการประเมินของส านักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) 
และส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.)  
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ตัวช้ีวัดที่ 4.3.2  การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)  
 
ผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) พิจารณาจาก

ผลคะแนนโดยรวมของการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
เพ่ือประเมินความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วนราชการ 
ในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีเป้าหมายให้ส่วน
ราชการมีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดีขึ้นจากผลคะแนนขั้นตอนที่ 1 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีการจัดกลุ่มส่วนราชการตามคะแนน ผลการประเมินปี 2564 และก าหนด
เกณฑ์การประเมิน (เป้าหมายการเพิ่มคะแนนผลการประเมิน) ให้สอดคล้องกับแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 

 กลุ่มที่ 1: ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ต่ ากว่า 350 คะแนน 

 กลุ่มที่ 2: ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ตั้งแต่ 350 – 399 คะแนน 

 กลุ่มที่ 3: ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ 1 ปี งบประมาณ พ.ศ. 2564  
ตั้งแต่ 400 คะแนนขึ้นไป 

โดยผลการประเมิน PMQA ของ สสวท. อยู่ที่ 461.10 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน  
ผลการด าเนินงานตั้งแต่ 425 คะแนนขึ้นไป คิดเป็นระดับคะแนน 5 คือด าเนินการปฏิบัติงานได้ดีมาก 

 
ตารางท่ี 24:  ผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครฐัในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

หมวด คะแนน 
หมวด 1 การน าองค์กร 489.58 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ์ 458.23 
หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รบับริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 466.15 
หมวด 4 การวัด วิเคราะห์ และจดัการความรู ้ 435.76 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 489.58 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบตัิการ 458.33 
หมวด 7 การบรรลผุลลัพธ์การด าเนินการ 430.00 

คะแนนรวม (500 คะแนน) 461.10 
ที่มา: รายงานผลการด าเนินงานของ สสวท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตัวชี้วัดผลกระทบ (Impact) และผลลัพธ์ (Outcome) 
 
ตัวชี้วัดผลกระทบ:  ร้อยละของเยาวชนที่ใช้ความรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี  
เลือกเส้นทางในชีวิตหรืออาชีพที่เหมาะสม 

 
การวัดค่าร้อยละของเยาวชนที่ใช้ความรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี เลือกเส้นทาง

ในชีวิตหรืออาชีพที่เหมาะสม ส ารวจจากกลุ่มเยาวชน ที่มีอายุระหว่าง 15-24 ปี จ านวน 1,202 ตัวอย่าง  
ด้วยการให้ผู้ตอบแบบสอบถามประเมินว่าตนเองมีความเหมาะสม (เช่น ความชอบ ความสนใจ ความถนัด  
การศึกษา การเลือกประกอบอาชีพ เป็นต้น) กับด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีหรือไม่ พบว่า  
มีกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 87.77 ที่เห็นว่าตนเองมีความเหมาะสม 
 

ภาพที่ 26:  ร้อยละของเยาวชนที่ใช้ความรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 
เลือกเส้นทางในชีวิตหรืออาชีพท่ีเหมาะสม 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.  
 

ภาพที่ 27:  ความสนใจจะศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพของเยาวชน 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.   
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เมื่อพิจารณาถึงความสนใจจะศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพจากเยาวชน 1,202 ตัวอย่าง พบว่า 
สายวิทยาศาสตร์ และสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ รวมกันอยู่ที่ร้อยละ 62.15 โดยสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มีจ านวนมากที่สุด ร้อยละ 44.93  ส่วนสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ และสายศิลปศาสตร์ใกล้เคียงกัน 
ร้อยละ 8.98 และ 8.40 ตามล าดับ และอ่ืน ๆ ร้อยละ 17.47 โดยในสายงานอ่ืน ๆ ที่มีจ านวนมากที่สุด คือ 
ครู/อาจารย์  และรองลงมา ได้แก่ ต ารวจ ทหาร เชฟ ยูทูบเบอร์/อินฟลูเอนเซอร์ เป็นต้น อย่างไรก็ดี หากมี 
การส่งเสริมให้เยาวชนค้นพบความชอบ ความสนใจ และความถนัดของตนเองได้เร็วมากเท่าไหร่ จะยิ่งช่วย
ส่งเสริมและพัฒนาให้เยาวชนเหล่านั้นก้าวไปสู่เส้นทางการศึกษา และอาชีพที่เหมาะสมกับตนเองได้มากขึ้น 
 
ตัวชี้ วัดผลลัพธ์:  ร้อยละของนักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้  
ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้อย่างรวดเร็ว 

 
การวัดค่าร้อยละของนักเรียนมีความสามารถในการใช้ เทคโนโลยีและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้  

ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้อย่างรวดเร็ว ส ารวจจากกลุ่มนักเรียนจ านวน 2,366 คน  
โดยการถามถึงรูปแบบการค้นคว้าหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 
ร้อยละ 88.88 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ ได้อย่างรวดเร็ว นั่นคือ 
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการสืบค้น 
 

ภาพที่ 28:  ร้อยละของนักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 
ทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้อย่างรวดเร็ว 

 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.  

 
การค้นคว้าด้วยการใช้เทคโนโลยีดิ จิทัล มีการค้นคว้าผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น Google Yahoo  

ร้อยละ 89.87 รองลงมา คือ เรียนรู้ผ่าน Social Media เช่น Facebook YouTube TikTok ร้อยละ 57.58
และเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ แอปพลิเคชัน เช่น E-book Podcasts และระบบของ สสวท. ร้อยละ 20.78 
และ 20.26 ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม หากมีการประชาสัมพันธ์ระบบของ สสวท. ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น และ
สะดวกต่อการค้นหา และใช้งานได้ง่ายขึ้น จะส่งผลให้การจัดท าสื่อดิจิทัลประเภทต่าง ๆ ของ สสวท.  
ถูกน าไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้างข้ึนด้วย   
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ภาพที่ 29:  แหล่งข้อมูลในการค้นคว้าด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.  

 
กลุ่มนักเรียนจ านวน 263 ตัวอย่าง หรือร้อยละ 11.12 คือกลุ่มที่ไม่เคยค้นคว้าหาความรู้ด้วยการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีเหตุผลว่าปรึกษาครูผู้สอน/ผู้ปกครอง มากที่สุดร้อยละ 58.56 รองลงมา คือ  
ศึกษาค้นคว้าจากห้องสมุด ร้อยละ 36.50 ส่วนไม่มีอุปกรณ์และไม่มีอินเทอร์เน็ต รวมกันอยู่ที่ร้อยละ 26.24  
ซึ่งเป็นกลุ่มที่แสดงถึงความขาดแคลนทุนทรัพย์ และอาจเสียโอกาสที่ดีในการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เนื่องจาก
ไม่มีโอกาสเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล   

 
ภาพที่ 30:  เหตุผลที่ไม่เคยค้นคว้าหาความรู้ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
หมายเหตุ: 1 ตัวอย่าง ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการส ารวจ โดย มลูนิธิ สวค.  
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การประเมินผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคม 
 
การประเมินผลกระทบต่อเศรษฐกิจในระยะยาวจากการด าเนินงานของ สสวท. พิจารณาจากบทบาท

ของหน่วยงานต่อการเปลี่ยนแปลงศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์หรือแรงงานที่มีต่อฟังก์ชันการผลิตและ/หรือ
บริการ (S-Curve) ผ่านการใช้แบบจ าลองเศรษฐกิจด้านอุปทาน (Supply Side) ที่สามารถวิเคราะห์ผล 
ด้านผลิตภาพของแรงงาน (Labor Productivity) โดยอาศัยข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพมาปรับใช้ 

ด้านการใช้แบบจ าลองเศรษฐกิจด้านอุปทาน (Supply Side) มูลนิธิ สวค. ได้น าฟังก์ชันการผลิตแบบ  
Cobb – Douglas (Cobb – Douglas Production Function) มาปรับใช้ในการประเมินผลกระทบต่อผลิต
ภาพของแรงงาน ( labor productivity: MPL) และผลิตภาพทุน  (Capital productivity: MPK) หรื อ
ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี  

จากผลการประมาณค่าสัมประสิทธิ์ผลิตภาพโดยรวมของ สสวท. พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ระหว่าง 
ผลิตภาพแรงงานและสัดส่วนของการใช้ปัจจัยทุนร่วมกับปัจจัยแรงงาน มีค่าเท่ากับ 0.2814 หมายความว่า 
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทุนหรือเทคโนโลยีเทียบกับปัจจัยแรงงานทุก ๆ ร้อยละ 1 จะท าให้ผลิตภาพ
แรงงานเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.2814 ส าหรับด้านผลิตภาพโดยรวมของสาขาการศึกษา พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์
ระหว่างผลิตภาพแรงงานและสัดส่วนของการใช้ปัจจัยทุนร่วมกับปัจจัยแรงงาน มีค่าเท่ากับ 0.0664 
หมายความว่า เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทุนหรือเทคโนโลยี เทียบกับปัจจัยแรงงานทุก ๆ ร้อยละ 1  
จะท าให้ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.0664 และในด้านผลิตภาพโดยรวมของประเทศ  พบว่า  
ค่าสัมประสิทธิ์ระหว่างผลิตภาพแรงงานและสัดส่วนของการใช้ปัจจัยทุนร่วมกับปัจจัยแรงงาน มีค่าเท่ากับ 
0.1485 หมายความว่า เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทุนหรือเทคโนโลยี เทียบกับปัจจัยแรงงานทุก ๆ  
ร้อยละ 1 จะท าให้ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.1485  

ในการเติบโตระยะยาวของ สสวท. ร้อยละ 7.94 มาจากการเพ่ิมขึ้นทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ของทุนร้อยละ 2.34 โดยร้อยละ 70 เป็นผลมาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงปริมาณซึ่งค านวณจากผลรวมหลังหัก 
ค่าเสื่อมราคาร้อยละ 5 ของสินทรัพย์หมุนเวียนและสินทรัพย์ที่ไม่หมุนเวียน และงบส าหรับการลงทุน (Capex)  
และอีกร้อยละ 30 มาจากจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงคุณภาพ นั่นคือ งบประมาณรายจ่ายส าหรับ software  
ส าหรับด้านมูลค่าเพ่ิมที่มาจากแรงงานของ สสวท. คิดเป็นร้อยละ 3.15 ของการเติบโตระยะยาวมาจาก 
การเพ่ิมขึ้นทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของแรงงาน โดยร้อยละ 80 เป็นผลมาจากการเพ่ิมขึ้น 
ในเชิงปริมาณของแรงงานซึ่งค านวณจากจ านวนพนักงานและชั่วโมงการท างานโดยเฉลี่ยของสสวท.  
และอีกร้อยละ 20 มาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงคุณภาพของแรงงานโดยค านวณจากประสบการณ์ท างานโดยเฉลี่ย 
ชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยในแต่ละปีและสัดส่วนพนักงานที่จบจากสาขาวิทยาศาสตร์ต่อพนักงานที่จบจากสาขาอ่ืน 

ในการเติบโตระยะยาวของสาขาการศึกษามีการเติบโตระยะยาวร้อยละ 1.34 ซึ่งมาจากการเพ่ิม 
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของทุนร้อยละ 0.09 โดยร้อยละ 70 เป็นผลมาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงปริมาณ  
ซึ่งค านวณจากการสะสมทุน (Capital Stock) จากสาขาการศึกษา และอีกร้อยละ 30 มาจากจากการเพ่ิมขึ้น
ในเชิงคุณภาพ ในที่นี้ใช้แบนด์วิดท์ภายในประเทศ (Domestic Bandwidth) หรือผลรวมของแบนด์วิดท์
ทั้งหมดของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เกตเวย์ภายในประเทศ (National Internet 
Exchange : NIX) ในการค านวณ ส าหรับด้านมูลค่าเพ่ิมที่มาจากแรงงานสาขาการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 1.26 
ของการเติบโตระยะยาวมาจากการเพ่ิมขึ้นทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของแรงงาน โดยร้อยละ 8 0  
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เป็นผลมาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงปริมาณของแรงงานซึ่งค านวณจากจ านวนการจ้างงานของภาคการศึกษา  
และอีกร้อยละ 20 มาจากการเพ่ิมข้ึนในเชิงคุณภาพของแรงงานโดยค านวณจากปีการศึกษาโดยเฉลี่ย4 

ในการเติบโตระยะยาวระดับประเทศ ร้อยละ 2.34 ซึ่งมาจากการเพ่ิมเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ของทุนร้อยละ 0.35 โดยร้อยละ 70 เป็นผลมาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงปริมาณซึ่งค านวณจากการสะสมทุน 
(Capital Stock) ของประเทศ และอีกร้อยละ 30 มาจากจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงคุณภาพ ซึ่งค านวณมาจาก
แบนด์วิดท์ภายในประเทศ (Domestic Bandwidth) ส าหรับด้านมูลค่าเพ่ิมที่มาจากแรงงานระดับประเทศ  
คิดเป็นร้อยละ 1.99 ของการเติบโตระยะยาวมาจากการเพ่ิมขึ้นทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของแรงงาน 
โดยร้อยละ 80 เป็นผลมาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงปริมาณของแรงงานซึ่งค านวณจากจ านวนการจ้างงาน
ระดับประเทศ และอีกร้อยละ 20 มาจากการเพ่ิมขึ้นในเชิงคุณภาพของแรงงานโดยค านวณจากปีการศึกษา 
โดยเฉลี่ย  

ดังนั้น หากพิจารณาแล้วจะพบว่า ผลผลิตโดยส่วนใหญ่ของทุกภาคส่วนมาจากด้านแรงงาน 
มากกว่าทุน ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยยังต้องการความรู้ความสามารถ 
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  จนร้อยละการเติบโตมาจากการเพ่ิมผลผลิต 
ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของทุนเพ่ิมสูงขึ้นเช่นเดียวกัน 
 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ (SWOT Analysis) และช่องว่าง (Gap Analysis) 

 
SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ และประเมิน

สถานการณ์ส าหรับการประกอบธุรกิจหรือกิจการใด ๆ ซึ่งจะช่วยให้ทราบถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน 
(Weaknesses) จากสภาพแวดล้อมภายใน มองเห็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)  
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจและกิจการทุกประเภท 

จากการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะห์ SWOT Analysis ได้ในประเด็น 
ต่าง ๆ ดังนี้ 
 
 
 

                                                           
4 ใช้ค่าเฉลี่ยภาคการศึกษาเช่นเดียวกันกบัการค านวณด้านมูลค่าเพิ่มที่มาจากแรงงานในระดับประเทศ 



รายงานบทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) การประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

52 

ภาพที่ 31:  สภาพแวดล้อมและศักยภาพ (SWOT Analysis) ของ สสวท. 

  
ที่มา: จากการวิเคราะห์ โดย มลูนธิิ สวค. 
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จากการศึกษาวิเคราะห์ SWOT Analysis จะเห็นว่า สสวท. มีจุดอ่อน (Weaknesses) และอุปสรรค 
(Threats) ในการด าเนินงานที่ท าให้ สสวท. ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ในบางประการ  ดังนั้น จึงต้อง 
ท าการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ด้วยการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของกิจการ ณ ปัจจุบันกับ 
สิ่งที่ต้องการหรือที่ควรจะเป็น เพ่ือให้ สสวท. สามารถบรรลุเป้าหมายได้ดียิ่งขึ้น และสามารถแข่งขันหรือ  
เกิดประโยชน์สูงสุดกับกิจการ ดังนี้ 
 

ภาพที่ 32:  ช่องว่าง (Gap Analysis) ของ สสวท. 

 
ที่มา: จากการวิเคราะห์ โดย มลูนธิิ สวค. 
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ข้อเสนอแนะเบื้องต้น 
 
จากการศึกษาผลการด าเนินงานของ สสวท. มีข้อเสนอแนะเบื้องต้น ที่สอดคล้องกับภารกิจหลัก 

ของ สสวท. ดังนี้ 
 หลักสูตร หนังสือเรียน และวิธีการเรียนรู้ : สสวท. ควรสร้างแรงจูงใจให้โรงเรียนเกิดความสนใจ 

และปรับเปลี่ยนมาใช้สื่อ สสวท. ให้เป็นสื่อการเรียนการสอนหลักมากขึ้น และเข้ามายกระดับ 
การเรียนด้วยการพัฒนาความรู้ความเข้าใจให้กับครูผู้สอน และช่วยในการเตรียมการสอนที่สอดคล้อง
กับหลักสูตรแกนกลางขั้นพ้ืนฐาน 

 การอบรมและพัฒนาครู : ควรมีการจัดอบรมให้กับครูผู้สอนทุกระดับชั้น ทุกสาขาวิชา เพ่ือพัฒนา
ความรู้ ทักษะ และศักยภาพให้กับครูผู้สอน อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง พร้อมทั้งควรมีการอบรม
เกี่ยวกับการผลิตสื่อการสอนที่น่าสนใจ และมีความหลากหลายมากข้ึน  

 การอบรมและพัฒนาครู : สสวท. ควรสร้างการบูรณาการระหว่างเครือข่ายกับผู้รับบริการจาก สสวท. 
ให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านกิจกรรม และช่องทางต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการสร้าง
เครือข่ายที่เข้มแข็งได้มากขึ้น 
 
นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะที่ส าคัญอีก 2 ประการ ซึ่งเกี่ยวข้องกับภาพรวมขององค์กร เนื่องจาก 

จะมีส่วนช่วยให้การด าเนินงานของ สสวท. ประสบผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ได้ ดังนี้ 
 ควรมีกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารและพนักงานภายในองค์กร เพ่ือก าหนดทิศทาง 

เป้าหมายของการท างานที่ชัดเจน ลดความซ้ าซ้อน มีความเข้าใจที่ตรงกัน และเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้  

 ควรมีการประชาสัมพันธ์อย่างเป็นวงกว้าง ผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย เช่น Facebook YouTube 
TikTok และ Line เป็นต้น เ พ่ือให้ผู้ที่มีความสนใจหรือผู้ที่ เกี่ยวข้องได้ทราบข้อมูลข่าวสาร  
และกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ภายใต้ สสวท. 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานของ สสวท. ที่สอดคล้องกับ
พันธกิจและแผนปฏิบัติการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ สสวท. 
 

 พัฒนาหนังสือเรียน/สื่อดิจิทัล ให้มีความหลากหลาย และออกแบบสื่อการเรียนการสอน ที่มี  
ความเหมาะสมส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับโรงเรียนเหล่านั้น
น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

 ประชาสัมพันธ์ศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลระดับชาติ ( IPST LEARNING SPACE) ทั้ง 4 ระบบ5 ของ สสวท.  
ให้กลุ่มเป้าหมายรู้จักอย่างทั่วถึง และมีการเข้าใช้งานเพ่ิมมากขึ้น รวมทั้งควรพัฒนาระบบให้ทันสมัย
และใช้งานง่าย (User friendly) อยู่เสมอ 

 สร้างพันธมิตรและบูรณาการเครือข่าย สสวท. ให้เกิดความร่วมมือในการส่งเสริมและพัฒนา 
องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี อย่างสม่ าเสมอ  

 เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์การอบรมครูภายใต้โครงการต่าง ๆ ให้มากขึ้น และควรเป็นช่องทาง 
ที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว เพ่ือให้ครูสามารถสมัครและเข้าร่วมอบรมได้  
ตามก าหนดเวลาของโครงการ 

 ออกแบบกิจกรรมเพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์และรับฟังความคิดเห็นระหว่าง สสวท. และส่วนราชการ 
หน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือลดช่องว่างในการประสานงาน กิจกรรมต่าง ๆ และเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการท างานได้มากขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
5 1. ระบบอบรมครูออนไลน์ (Teacher Professional Development System) 2. ระบบการสอบออนไลน์ (Online Testing System)  
3. ระบบคลังความรู้ (SciMath) 4. โครงการสอนออนไลน์ (Project 14)  


