£
KoK
U

AsUstduAgusssutazANUTUSLIalunsAIduvIUUDLKUDEIUNASY
UssohUvuUs:zuieu w.fA. 2568

Jgandudviasunisgaudnenmaasuazinalulad

KUDELIUUSELAN DVANISUKIBU

wamMsUs:=IoutunMwsou wamMsuUsslIutUMWSIOUgaUKAD
100 95.62 93.80
91.15 :
90.22 86.78
75
90 50
: 100 25
93.80 (W1ud)
® dovusuusplagdou ® dovusuuso 0
© hu whud
® hudideu 2564 2565 2566 2567 2568
wamsUs:IDUsIgIAZvED Wamsus:IDus18IAZovTodourkad
100 96.92 95.33
89.47 P s W
75 75
25 25
0 0
1T EIT dui 1 EIT d@uf 2 oIT 2564 2565 2566 2567 2568

nm @ EIT&ui @ EIT4Hui 2 ® ot IT - EIT = ET&ui1 4 ElTdud2 %O



wamsUs:tUuswoaﬁ Q

U 2568

asunamsus=l0usI8AIBIQ

U 2568

10

msugUakin
- _ 97.12 N
msdavAunIsnNasa MstEouUs:=eu
85.00 98.10
50
msidalnglaya AsBUD
100.00 99.85
0
AMsUSUUSLAISITIIvIU ASIBNSWIaUUDLSIBANS
89.85 92.92
Us:ansmwmsdoans mMsuAludeyrimsnosa
91.69 - 96.59
AUMWAISALOUDIU
95.67

swa:BeadEia
msugUaKaA
mstéouus:ueu
mMstuo
mMsBnSwagFuvavsIBMS
msuATudeyrmnsnosa
ALUAWASGTUDIU
Ussansmwansdoans
AsUsuUsomsriou
msiwawedaya

MsJavAumMSsnO3a

AsllUU

9712

98.10

99.85

92.92

96.59

95.67

91.69

89.85

100.00

85.00



s1gazlBeanansus=Lous18Ga

1T

i1 MsUFUaMUKSaTEUSMsUaLITIKINAUKUDsMUTaYAUduTUauTuaaULassgsDaY uintagwevTa

. WOuly -
e 10ulu - o - W0ulu
TJilu S WOuly awn W0ulu S
awn S . S awn
- _ TUow . awn MKuQ i .
AoUaMsUs:LoU 3 KuQ . X N nKuaQ
A N AKuQ Adu AKuQ
N usy N N un
MKuQ o Uoe A1) un S
nga nga
un
i1 MsuguamukdalirusnsuavKiAtukudeY 1.33% 0.44% 0.00% 1.33% 14.22% 82.67%
ouvevrulduluawduasutiassg:na n
Uagwevla

i2 Bmkihntukuogoiuuaomu asidonugudadivldilusssy degiundadarsarsuusnis uintagwevia

v

~ v} -
¥ - , ~ ¥

. _ - N v} Adu v}

DGomsus:ldu [(]y] Uoe . N un
4 do® a1} uin ;
nga nga

uin

i2 3kintukuosviuvoviiu TMsidonUaudaaso 94.22% 1.78% 1.33% 0.00% 0.00% 2.67%

TWusssu dedRuraadandarsuusns Lindag
Wwevla

i3 KN lukudeLILUDYMIU TASBen SUFUUUIWDLIEAAUAISUAUGDIUKSDANSTRUSAISKSD(U

.. Tyomsisen Umsisensu

DUonIsUs:LOU

suduuu Juuu
i3 BhAtukiogmuuevMu TMsEun SUFUUUIRDIEANAUMSUFUAaMUKSDMSTKUSMSKHSD 100.00% 0.00%
I8
i4 Kusevuvavu WEshevuussuieuldulumudagus:=aod uiadagwevia
- = - WQulua - -
Tuidulu 10uTuau 1W0uTluau _ B 1W0uTluau 1W0uTuau
o = < . . . Jagus=avA N . N .
DU2MsUs:LOU o Qg US:aOA S0Us=avA n‘|auth\3 S0Us=avA 300Us:avA
S0 US=aOA dosnga dogy i un uInhga
i4 KUDEIUUDY 0.00% 0.00% 0.00% 0.89% 17.78% 81.33%

nu Gaevu
Uszuneutduluau
Saaus=avA uin
Uagwevla

i5 KA tukdogvmuvaviiu OmMsiongEuldutA U ArMvuaivioal Adaqaunsad K3oAIGUNID dad

uindogwevia
o Y 4
u o . . v]
- _ . N [vj AdU v}
DUonIsUs:ELOU Tud oy N un
i doe 0o un
nga nga
uin
i5 FrkihAtukussmuveviu Dastonshewutdu 96.00% 2.22% 1.33% 0.00% 0.00% 0.44%

17D WU AvIuddvoal Adaaaunseal K3oAGU
nv d9a4 undagwevia

94.93

AsllUU

94.93

96.44

A:zllUU

96.44

100.00

AzllUU

100.00

96.09

AzllUU

96.09

98.58

AzllUU

98.58



99.64

i6 rusgvuURYMIU DMstdbuus:uiaursanisvaBavasivniaus:losuiiunnalaunnarto nindagwevia

" 0
U = . o v
. _ . . v Aau 0
HUamMsUs:LTU L Uog N N A AzlUU
5 doy 1o A I
naa naga
: uIn :
i6 KUbsvUvEYHU DMsTEouUs:LauKSamsIade 98.67% 0.89% 0.44% 0.00% 0.00% 0.00% 99.64
SaswRdaus:Tostitiuanalaunnantv LIndosweD
a
i7 MuregngULALUEY T uovrMu dolirss=arudiuavdUuvAuUYBIKSaWINWEL Usaasountogwavia 99.56
unu uu AdU : -
o = , \ N uag Wu
Kodanisus:iidu Tuine 21U q [ N 5 AsllUU
= . ASH Us=h
1] ASO Uag
i7 huthegAgUOALTEY KT vavru dvlArhss=au 98.22% 1.33% 0.44% 0.00% 0.00% 0.00% 99.56
AULHULAUUTY KIKEaWIAWRY UsaiAsondoy
wevla
i8 rulegnUOALUEY KT vovrhudotérhiudondunisnosansods:waansau Uosasourndagwevla 100.00
unu ulu AdU : -
. = ' f N uagy Wu
domsus:lou Turg 2:[U q 7o N 3 AslluU
= . ASH Us=h
] ASH Uog
i8 MulAggALULALUY N vavRUFOTATTUZYA 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
WBumsnosardaus:waatusau Uasgasounntos e
a
19 MsusKIsLIUUAAaTUKUDEIUUDYMU BMSTEKSDSUFUUU WallanAuAISUSSY Ldbav lundng Kiolaau 100.00
dukuorsaly ’
. B TudmsiBan omsiBunsu
rodamsus:Ou . AzlUU
uduuu Juuu
0.00% 100.00

i9 msusmsviuyAnatukusemuvaLiu TMsTEkSaSUAUUU WauanAUMSUSSY LdvdL Ton 100.00%

e KialdaucdhinuivKialy

110 BwihAtukusemuvaviiu Dmsuadursaualy nswdauvavkudavu aghogndeavaiuduaau/uudujua 85.07
uindogwevta ’
. y .
0 y , . ]
- _ . N u AU U
DUaA1sUSELTU [(3]§] usg a 2 uin AsLllUU
o oy [ un 5
naa naa
! uln '
110 FsiAtukusevuvLiu DMsuadursouald 13.33% 0.44% 0.00% 0.00% 6.22% 80.00% 85.07
nSwgauuavksavmu agwgndavaiuduaau/ uud
Uaua uadagwevia
i1 N lukUdgvIuvavNIU thgtinswadauvavkudgmulUldiwaus:TosUaiudd usaasvurndogweavia 98.40
unu uu AdU , -
- A _ f ' a2 $1513] Wu
Kodanisus:iidu Tuine 2:[U q [ N . AsllUU
= \ ASYL Jssn
1313} ASL [§513]
92.00% 8.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 98.40

11 B AtukusgvuTeOMU tRetNSWEEUUaY
rusemulUlgwaUs:losliaoudd Usgasounnios

Wwevla



12 msAAuquatlazasdvaaunswadauuavkudgvu aauisadavAunsiinswdauvavrkudgoulut§iwe

Us:losdasuadld unadaawavia

[
o - ansa
KovuoMsUs:LoU .
JovfAiu

1é
12 MsMAUQLALE:aSIVFOUNSWETUUDY 0.44%

KrU2evIU auisaldovAunmsiinSwegauuaw
KudavUlUtEWaUs:lgsddoudald uintog
Wwevia

awsa

UavAu

1d dog
fga

0.00%

awsa
UoavAu
14 doo

0.00%

aunsa

UovAu

Td Aau
[alY)
un

3. 1%

awsa
UovAu
Tdun

15.11%

113 ffusKisgoaavavkudgvmuvavmiu anudAyaumsudludeyrinisnosa vindegweoia

DUonsus:LOuU

i13 JusmsgoaauovkudgvuvaLMuU thANudAey
AumMstAludeyrinisnasa indogwevia

Wk
AU
dAey

0.00%

w
AL
dey
dog

Aga

0.00%

(3
AU
Ay

a

uo8

0.00%

"W
AU
ey
AdU

uv
uin

1.33%

w
AW
Ealala]

un

7.11%

i14 fuAaIMsdITUMS WadaVAUMISNPSAULKUIEMIUMU aisadovAuld uindegieavia

[(§]
. _ awsa
DUaA1sUSELTU .
Jovfiu

o)
14 muAaMsdudumsiwodavAuns 0.00%

nasauavkUdEIUMU auisadovauld
uinUsewevia

ausa

Uovfiu

1d doe
figa

0.00%

awsa
UoavAu
Td dog

0.00%

ansa

UovAu

Td Asu
[a1)
uin

1.78%

awsa
UovAu
Tadun

13.78%

awsa

UovAu

Tadun
Aga

81.33%

91.56%

auisa

Uavfiu

Tadun
Aga

84.44%

i15 MuBaluluns:UDUMSIAMSISELSOVISEUMSNRSALA:USWadTsaUMeTUKUdEIUUDVMU UIAUDY

Wevta

Kodomsus:Lou

i15 MUBaUUTUAS:UIUAISIANISI5OVSIVISIUNTS
nosauaus:waadsaumalurkudgvmuuaviiu un
Uagwevla

8o
e Uu
Uu dog
fga

0.44% 0.00%

S =
f- Gk
@9

0.44%

3.11%

14.22%

81.78%

95.29

AszllUU

95.29

98.04

AzllUU

98.04

96.53

A:zllUU

96.53

95.20

AsllUU

95.20



EitPublic

el mrdhnuguamursaliusamsuaniu Wuluomutuaautiass=esan 90.18
TUiRu Aau Aau 1Ru
. _ doe Tuku Golu o 1RuU apl3}
HUaMsUs:LOU , N - < N . AzllUU
SEph] doe U 1Ru doe Sl
8o doe doe 8o
el mkthAugUaMUKatiusMsuAiu Wuluaudu 0.90% 0.64% 0.26% 2.69% 35.93% 59.59% 90.18
aautlasscgsoan
e2 ;rihnuguamurksaliusmsiAaniulazgausgiviiitiiguiu 91.41
TUAu Aau Aau 1hu
. _ [apl3] TuRu golu [ 1Bu dde
HUomsuUs:Lou . N - < N Azl
SIEph] doe R 1Ru doe S
go doe doe 8o
e2 FmihAUGUaMUKSaTRUSMSUAM UL SUDEY 0.38% 1.02% 0.13% 1.79% 32.99% 63.68% 91.41
IMiRguAu
e3 MmulpggndrdiniBensUaUUU WallanAuNISURUaMIUKSaTAUSAISUARIU K3alU 99.36
Kovansus:lou Tuwre 4] Aslluu
e3 MulrggnIFKINABINSUFULU WallanAUMSUFUGMUKSaTAUSASIAMU K3aTU 99.36% 0.64% 99.36
e4 ruogvmubsavnivAsinglwsTayavdasnauisaldiaviavig 88.06
TWiku Aau Aau 1Ru
. _ dde TuRu ol [ 1Ru dde
HUomsuUs:LoU . N = X AzllUU
SIEph] doe U 1Ru doe Sl
v Goe Goe v
e4 KUbgvmUubEovMOMSsINg WS Jayaudansi 0.38% 0.77% 0.90% 4.60% 42.84% 50.51% 88.06
awnsaldnavidng
e5 rudgmudmsusznduwusdayatidansiUszxsurkdasuusAsAdsIdsunsiuagvBaou 87.29
TUku Aau Aau 1hu
. _ [apl3] Tuku ol [(g}) 1Ru dde
RovaMsUs:IU . . o < . \ AslluU
2gw doe U AU doy a2ghv
go doe doe 8o
e5 KudemuDmMsUs=nFUWUSTayatdansh 0.38% 0.64% 0.77% 7.29% 42.20% 48.72% 87.29
Us:sukSaRsuUSMsAdsldsunsiuagvsanu
e6 ¥rihRawisadaans aauladnaniu ksalhrasuiguamuldagvisaou 90.13
TWiku Aau Aau 1Ru
. _ 4oy TutRu ol o ] fapl]
RoUaMsUs:LTU \ . < o N \ AslluU
2ghw doe AU 1Ru doe aghv
8o Gog Goe 8o
e6 HrthAauIsadoans aaudasnay K3alke 0.38% 0.26% 0.38% 5.12% 35.04% 58.82% 90.13
o5UguAMuldagvsau
e7 rdogmubmsiUalomatiunnanmeuanldnlubdousouTunmsUsudsowasunMsatliuviuuavkudgvu 83.84
TWiAu Aau Aau 1Ru
. _ Aoy TUiAu golu [} 1RU fa3]
DUoMsUs:LOU . . < o N \ AsllUU
SIph) doe 1Ru tRu doe o€
go doe dog 8o
e7 rusgoudnisidalomaliynnameuanlddn(UD 0.38% 0.90% 1.15% 12.40% 47.06% 38.11% 83.84

dousoulumsysudsowaunnsatduvuuavKUdy
U



e8 Kusgvubnisusuusvamsdildumuthasuauavaaus:
TWiAu
. _ [ant3]
DUamsuUs:Ldu .
S
8o
e8 rusgvmubmsusuUsomsailtumutiaauauan 0.26%

dauszssu

e9 KuravuTnMswauutMstEusAsiiusavnvasuladlda:=ain soatdd waztussansnw

TUAu
. _ Goe
KouamMsUs:LOU \
28
)
€9 KUdgIUTAISWAUUIAISTRUSAISHIUBDLNY 0.13%

ooulaulia=aon soa18s uasjus=ansmw

BIBU

TUtRu
dog

0.38%

0.38%

0.51%

AdU
goly
o
1RU
Gog

0.38%

47.57%

40.41%

1RU

Goe

2810
go

42.84%

3

1Ru

Goe

28hv
go

52.30%

86.24

A:zllUU

86.24

88.70

AszllUU

88.70



EitSurvey

FY

el mrdhnuguamursaliusamsuaniu Wuluomutuaautiass=esan

TWiku Aau Aau 1Ru
. _ doe Tuku Golu o 1RuU apl3}
DUDASUSEIDU , . = o N ,
2¢10 Goe 1Ru 1RU Goe 2¢1v
go fel3} doe 8o
el mkthAugUaMUKatiusMsuAiu Wuluaudu 0.00% 0.00% 1.45% 0.00% 10.14% 88.41%

aautlasscgsoan

e2 MrunnUguavurdaliusmMsuAniulasEgauagvImIRguAu

TJiku AdU AdU AU
. _ [apl3] TuRu golu [ AU dde
DGomsus:Ldu . N o
2810 Ao AU 1RU Ao 2810
8o fan 03] doo go
e2 FmihAUGUaMUKSaTRUSMSUAM UL SUDEY 0.00% 0.00% 1.45% 1.45% 13.04% 84.06%

IMARguAU

e3 munegnkinAEenSUFULL WauanfAumMsURUAvMIUKSDTAUSMSUARIU KSaTU
rodamsUs:ou Tune g

e3 MulrggnIFKINABINSUFULU WallanAUMSUFUGMUKSaTAUSASIAMU K3aTU 100.00% 0.00%

e4 rusgvubavmovnisingwsdayalidansnanuisatingvldve

TJiRu AdU AdU 1RU
. _ fail3] TUAu golu o 1Ru Aoy
DUaMSUSELOU \ N < = I

2810 doe 1_u 1Ru doe 2810

[aal}
S
[
(9}
@
[}
(%)
@
[aal}
(<]

e4 KUbgvmUubEovMOMSsINg WS Jayaudansi 0.00% 0.00% 1.45% 2.90% 15.94% 79.71%
anuisatgavidve

e5 rudgmudmsusznduwusdayatidansiUszxsurkdasuusAsAdsIdsunsiuagvBaou

AU AdU AdU AU
. _ Ao TJuAu goly [ 1RuU Goe
KovuoMsUs:Llou N - «
2610 Goe IRu 1RU Aoy 280
v dog Aoy v
e5 KudemuDmMsUs=nFUWUSTayatdansh 0.00% 0.00% 0.00% 4.35% 18.84% 76.81%

Us:sukSaRsuUSMsAdsldsunsiuagvsanu

e6 FkinAauisadoans asutasnaiu KialkAmoasuraunniuldagivosanu

_‘
c.
Sa
c
o}
9]
c
>.
Q
c
5
c

. _ dog TUuAu ol [alY) 1Ru Gog
rKovonsUs:Lou \ N < - N .,
B fan]] 1RU AU oy 2ghv

Ql,
S
[
O
@
[}
O
@
@,
S

e6 FrtnAasadoans aautodnalu Kol 0.00% 0.00% 1.45% 1.45% 15.94% 81.16%
a5uguAMuUldagvsau

e7 rusgvmudnisiWalomaldunnanmeuanlddnlubasusouTuasdsudsowaluinsciliuvmuuavKudgvIu

TUhu Aau Aau 1RuU
. _ doe TJRu gold o AU dow
DUaMISUSELIOU \ N = = 2. .
B Aoy AU 1Ru oy 2870
8o doe doe 8o
e7 rusgoudnisidalomaliynnameuanlddn(UD 0.00% 1.45% 1.45% 8.70% 23.19% 65.22%

dousoulumsysudsowaunnsatduvuuavKUdy
U

97.10

A:zllUU

97.10

95.94

A:zllUU

95.94

100.00

AsllUU

100.00

94.78

A:zllUU

94.78

94.49

A:zllUU

94.49

95.36

AsllUU

95.36

89.86

AzlluU

89.86



e8 KusgvubmsUsuusvmsdilduvuthaauauavcalszsisu

TWiAu Aou Asu
. _ [ant3] TUiAu ol o
DUamsuUs:Ldu : N = =
2gw doy AU AU
8o doe dog
e8 rusgvmubmsusuUsomsailtumutiaauauan 0.00% 0.00% 0.00% 2.90%

dauszssu

e9 KuravuTnMswauutMstEusAsiiusavnvasuladlda:=ain soatdd waztussansnw

TUAu Aau AdU
. _ doe TUihu Golu ()
KouamMsUs:LOU . N = <
2810 Gog 1BU 1RU
) doo dog
€9 KUdgIUTAISWAUUIAISTRUSAISHIUBDLNY 0.00% 0.00% 0.00% 2.90%

ooulaulia=aon soa18s uasjus=ansmw

23.19%

13.04%

1RU

Goe

2810
go

73.91%

3

1Ru

Goe

28hv
go

84.06%

94.20

A:zllUU

94.20

96.23

AszllUU

96.23



oIt

dayawumiu
rodamsUs:ou

o1 Tnsvadvuazsruorinf
02 Uoyarusmis
03 Joyamsaada

04 U1DUS=FUWUS

ASUSKISOIULLA=ASIEDgVUUSEUNEU

DUonsUs:=LOuU

05 UHUYNSAMaSKHSaULHUWUIKUDEIU

06 UWullaANUAKM UM SAITULIULE@=ASTEDUUSUIEUUSEN
U w.A. 2568

07 s1evmuramsaudumuUs=NT w.A. 2567
08 AoKr3alludNIvAISUAUAIUUDVITIKLNN
09 ADDKSDIUINMDMSUDSUUSAISEKSURSUUSAISKSaLIUIAacD

010 E-Service

011 dayaanamsiiusnis
AAEeliohlebalv)
Kodomsus:Lou

012 S19MSAISVATIVATIVKZDMSIAKIWAQ LazANUAIIKIIMS
JaBavadvrsamMsvarIWaq Us:onU w.A. 2568

013 shigviunamsdaovadvrsamsyamwaqusU w.A. 2567

ANSUSKISl@:WaUUINSweInsyAAa

DUomsuUs:LOuU

014 IWUAISUSKISILAazWaUINSWeIAsUAAa®

015 S1YVIURANMSUSKISL@WAIUINSWEIASUAAAUST W.A.
2567

016 Us:l2a958555uLa:NMSsTUIAZDUDSESSSU
Asaviasunulusvla

Kodomsuszldu

017 LudUFUAMSTaMSEondaviSaunIsnasata:us:waaosau

018 BaVNVIHLIZVSLIEUNISNDSAlaUS:WaaDEDU

019 JoyaanalsovsavisgunIsnosalla:us:waaisau

s=aU
AsllUU

100.00

100.00

100.00

100.00

s=QU
AsllUU

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

s=qU
AzLlUU

100.00

100.00

s=QuU
AsllUU

100.00

100.00

100.00

s=qU
AzLlUU

100.00

100.00

100.00

100.00
MasureUs=naunsTAn:LLlUU

100.00
MasutaUsznaumsiAn:liuu

100.00
MsureUs=naunsTAn:LIUU

100.00
AsuteUs:nauMsiAn:LIUU

100.00

AsuteUsznaunsiAn:LIUU



msaviasuanulusola
Kodansus:iidu

020 msiUalomatiinanisdasusou

AsAgumswadavAunisnasatuds:iGuauuu
rodamsUs:ou

021 UssmArauisuaduaznsasivdasusssy awuleuis No Gift
Policy s1nmsUguaKkdnn

022 shgvumssunsweauriaus:Tosudulalagsssuassen

023 Msus:lIuANUIdEADIAaMSIKKEDSUFUUUMNASAITU
VIUMIUAISADUDVKUDEVIUUSEINT W.A. 2568

024 s19muramsdIiuASIWoIaMSANUIFIDAMSNISAlLa:
Usswa@ousauus=oU w.A. 2567

msaviasuaeusssulazANUIUsYla

DUonIsUs:ELOU

025 uwudguamsdavaunisnasa

026 stemuramsditdumsdovAumsndsalssnt w.A. 2567

027 unasmsaviasuneusssuuasANulUsvlameiukuogoiu

028 s1gvmunamsdIiumMsIioavIasuAISSSULa:ANUTUSYTa
meturudevmu Ussnt w.A. 2567

s=qU
AzLlUU

100.00

s=qU
AzLlUU

100.00

100.00

50.00

100.00

s=QU
AsllUU

50.00

100.00

100.00

100.00

100.00

AsureUsznaunsiAn:LIUU

80.00

AvsuteUsznauMSTAA:LIUU

90.00

MasureUs=naumsiAn=LlUU

GalluzUn KUDEVIUADSIEQLKITDNSIV WanislinIevUUSUIEUTR
Sawu lagwasurtamnns:us "uus:uiau” 10U "wamsIONTIBLY
Uszued”

Uauusth KudgvUuAdSsEyRaaws (outcome) TABQU (280U
IasASASEUOUMSUFUGMUATUSYTE asdus=ansnw Kudevua1d
StUNAAWSIWUIAD 16U 1. yaannsDANUSANUITh DIREIAUTUOaUTU
msuguauuuIntu mtkauisauguavutausnisidogod
Uszansmw 2. yaainsianuganuidibuasldsunsiuidesduiud
dguadiumsiou dnumsidnswegauuvaw aaon. Wudu



Gayansluuavgasuuuuaisod

[T
21y
AN 60T
51-600U
41-500U
31-400
20-300
dn1 200
S=AUMSANL
3uq
gon3Useyayras
Jseyeyrasusalneuim
auUSeyayIKsalAguImM
UsguAnunKSalfigulm

UssauAnuIKnsaind

scgzatuMSUAUGELIU
AN 10T
5-100

1-5U

AOWgulumMsiu
gAnwguLInAga
gAnuauuin
dAouguldoy

JAnuguliasian

2

rhulBumkiARUgUGMUtudukub/s:duta
anNIo/wiIAvmIUNO
71S1BANS/WUAYIU
Heuduns/rorin

WUSKIS

(5a13]

n

33

(bal3]

48

(5a13]

36

23

(bald]

M

vg

55

43

81

36

126

32

122

39

91

66



EitPublic

21g

AN 60T
51-60U
41-500U
31-400

20-30U

S=AUASAAWL
3uq
gonnuseyayas
Jseyeyrasusatneutm
auUSeyeyIKsalfiguLm
UseuAnunKsSaIneui

UssauAnunrsacnnd

amusuavyARaMeUaNALIGadarUIEIU

KUDEVIUUDVLST

uAAaMU

Bov/Uszthnuavasdadaruseviu
"Mudu q

vIuFdUaUU lBU MSUSKISVIUUAAA ASUSKISHUUSUIEU ASSYE ANS
Jsssauwus

VIUIABOIATVKZOMSIAKIWEQ

VIUKANUDVKUDEVIU

(5a1d]

74

74

48

(bald]

93

102

(bald]

134

62

bald]

88

35

80

45

183

218

125

193

330

30

398

128

224

92

247



EitSurvey

21g

AN 60T
51-60U
41-500U
31-400

20-30U

S=AUASAAWL
3uq
gonnuseyayas
Jseyeyrasusatneutm
auUSeyeyIKsalfiguLm
UseuAnunKsSaIneui

UssauAnunrsacnnd

amusuavyARaMeUaNALIGadarUIEIU

KUDEVIUUDVLST

uAAaMU

Bov/Uszthnuavasdadaruseviu
"Mudu q

vIuFdUaUU lBU MSUSKISVIUUAAA ASUSKISHUUSUIEU ASSYE ANS
Jsssauwus

VIUIABOIATVKZOMSIAKIWEQ

VIUKANUDVKUDEVIU

(5a1d]

(bald]

24

(bald]

23

bald]

20

24

25

22



galaualius

{asd9

UalauauusdoransussiiuAfusssuliazANUIUsSOIatumsddumuuavKkuidevumMASY UssnUouus:uied w.A. 2568
anyudviasunsasudngimaasuasinalulag

KudgvubramsUs:iDuAusssutllazANUTUsOiatumsdlbumuuavkUdgmUMASIUSTULUUSIRU W.A. 2568 aglus:auriudiasussaAndirkue Ao Dwamsus:iou ITA Tu
Mwsou 85 AsuuBuld tasbasuuusigtndavdaUssnaudae (1T, EIT @uf 1, EIT d@uf 2 ua: OIT AdAAsuu 85 Astuudulu é\)phumlfjmmamuuwuuUunmﬂqunsmaos’mﬁ
Uszidumsdadiunisnosauazusswaaosau AdhKueraniwalkrkusemumasydanulusula Uasamsnosauazusswaaisau lagnzuuutunwsouagn 93.80 Asuuu

Galauauusdrksumsussioumuuudamssusuavidauldauidanelu (Internal Integrity and Transparency Assessment: |IT)

amuudelasunsaausnenmaasua:inalulag [domsdidumsaiuasgon 3 mstEsiune lasdazuuugoda AISSAVILIASTIUD tazAdsWuLua:USUUSOMSATUMSMUEdE
30A 4 MsIEnSwdauuavsIsMS

Avdgassoussiiubdatauauutunsusulse waumsdudumusigus:iGutemmuAinansus:ouch logawituus:iGudomaiu dodalud

02 110 UsziGu SnthATukusemuuivsisdmsuagunswgauuavmosismslutduguamusgvligndean dodu kisemundss:uduaauta:uunmolunsuadunswadauuavnio
sismsaUszianviuducv q Blugborsauusmomsuguavmuagiosamu (§105v91A 08) waunv Ussnduwushbonsaiusmomsuagunswaauuavsismsikunynainsiu
rkuseuldsunsiy

0o 11 Us:1Gu BknthAuavkusemuuguassstiusmsuduanamauan THidulumutunauuass:a:oan dodu kisgmuadss:uRviuaaulass:g=DaRTUAMSUGUGIUKSDASTA
usmsudasguaaul3lugborgauusmomsUFUGMUUaDEIKINA (81050910 08) KEDATENSUESUUSMSAKSUFLNSUUSMSKIaLIGAd (51059910 09) La:Us:AUWUSKSINE
uwsedadonaintiua yaansmetukuseviu deugualaginsvasa uanond kusemuadsthiayamndbardatusmumsuguanuuisariifudetusuiuudu q Aazasnuasdogade
MSSUS 18U uWUWU Sulwnsida Shausssnduwus 1Udu uasussnduwuskdalnaws iugavmoaaulalinda 90Us:TUWUS eu danUuRGLaILANUIALIaudalU

U9 i15 Us=1du qmams?uwu’aumum\)smﬂ\)mon:nu1GaJuTuﬂs:u3umso‘oms1§av§am§aumsquoua:Us:wqaGuauuawu‘aamu dvu KUDELIUAISNUNIULUDUFUGEKSU
MsIamMsiZovdoviEuunsnosa (3159910 017) ta:dgavnmomséavisuufa:adn Wavldhe agwvanulubudgdovEouvimsifiusandoyaidunnuduualbnansnudar
SoVISYU (105v91A 018) UazAdSIHYUWSIUDUAUGIEzBaONVAVAEDTRUAANINSMETUKUDEIUSIUEDaSISEUBUNSIUGDY

09 112 Us=idu ynainsu1vsigtuktisemuiEuiknussmuuiamsmAuguata:asioaaumstidnswegaudatovAululiihuldiiausTosuaudd dodu kusavmuadsikuaknsas:y
wsmomstdnswaauvavsismsBlugisunasgumsuguaviu lasdmsassvaauiaquasasAeuriiuudasaoumutdus=g: (1050910 08) wouniv Us=nauwusHbo KSauusnody
nanliynainsdoufUdagviAsIASaLE:MBUTRUAMNSMatukUdeMUTMsusauaIatumsdunswaauatvgndon ta:ndsasvdnainAdiumssurasaumudartiwialiiag
Mslgnlgss:kvraUsTgsiauautanaus:Toslausou soudvmsiasuasvdaatinmsiiuFKiAvavSIAGIIULINSTIUNIVISYSSSU (51050 016)

U9 14 Us=16u rkusavmudmsiGouuszunauliiduluaiusagus=avd dolu kudevuadssatiunainsmeturkuisavulddsusoutumssariunumsdidumutasunumsigsaou

Usznau kdaDdhusoutuns:uoumsfMAudacmuinumsdldumuta:inumstdsoouus=naliduluausanUs:avARdold (31050910 06) Wathunansldiinbarusoutinsts
Fgvuussnaudullawdagus:avA DANUAUA taziianals:losigogadaus:sisu

Galauauu=drksSumsussiiumutuudamssusuavidduldauidanmeuan (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)

amuudoiasunsaausnenmaasua:inalulag [domsdiaumsauddsion 6 acumwasdiiaumu lagdAzuuugoaa AISSAUINASTIUTS taznIsWauLNIa:USUUSOMSATUMS
au@BE3an 8 MMSUSUUSLSTUUNISTIIOIU

Avdgasioussioubdatauauutunisusulse waumsduaumusigus:iGudtemmuAirnansus:ouch logawituus:iGudomanu dodelud

doui 1 Hsuussksadadasisnisidiasuddgautov (EIT Public)

Uo e7 UszI@u DiSUUSMsK3auIdadasisnmsAuKUIgmIuUILSI9ANUIRUSIKUdgvIUgDUIaMsDalomathuanameuantd lUbEousOutumMsUSuUSOWaILNMsAduvmU/ms
husnsuavkldevUtAddutmiads dodu Kusemuadsidalematiuananmsuan WDdusoutumsdidumuaumsivuavklidemu Mumsdidums TAsons kKiaAvASSUA
q tasiguwswamsidalomaldupnanmeuantiiuidaousouAurUdemUutians1seusuSUNSIUGIY (51059910 020)

o 8 UsziGu DRSuusMskiarundadasismsAukUIEmUUILSIBTANUIRUT KUdEUgYTUDMSsUSUUSPAMsdTumMUKSalAsv s IiaaauaUavdaUs:kIsUIMARIS dodu
rusevIuAdsUalomMatiuszsisutaynnameuantdiuIbaousouiunmsailiuvmuaIuMsAdUDLKUIEVIUNIUMISAILTUMSIASOAISKEDADASSUCIL 9 llasinewsHansidalomalid
UAAAMEUALIINTEIUSIUAUKLDEUTAaSISAUUSUNSIUGIY (1050917 020) soudviiwamnmsddrusoulumnualasonskiaAvAssUITRANTUASAUUNUUAUGMSUST
Ha:s19MUANUAKI IRas1seuBUTESUNSIU (31959010 06) 3L AISINELIWSEYNMVASTadD - Foumutaya (319500 03) Tasdanueusliunmsdoasaoomoiolius:s15u
Td0gevnvaadadauniurksaa:iounUAQIRUTAAUKUIEIU

U €5 uas e4 Us:GU DESUUSMSKEaRINGndos15MSAUKLDEMUUIDSIETANUIRUTIGEONOMSIHE WS TayauavKLdev Ut Evldenn soudodoyatinansAng IWSTAUS LU
n3arjsuusmMsidsunsiuiugvunannuBaRuIisvWws doldu KUdgMUAISTMSIHE WS IA:US=NFUWUSTayatdats Hiugavmuirkainkatgiassiussanuazadntumstéou Toy
dgumsusuusetayawumutuSulsduavkiemutAiANUASUAIU TUTDUU (31050,mAE30 9.1, 9.2, 9.3)

o e9 Us:16u DdsuusmskdariaadesismsAukisemuuivsisdanuiiusimsiiusmssiugavnvasuladuavkusemu gola:asn soaigouazbus=ansmwuinwe dodu
KUEVIUAISWAULNS:UUASTRUSMsaaulal (E-Service) MTUMUUSAISKANUDVKUIEVIU (3195091 010) LasiNgUIWSUSTEUWUSMSTAUSASHIUSUU E-Service hunna
meuanldsunsiulaariéo

#Hui 2 gussousatiudaya (EIT Survey)

Uo e7 Us:fu DiSuusSmMsKsaruIaadasismsAukUdgmMuuIvSIBTANUIRUSKUIBDIUgDUIaMsUalomaliuananguanillUbdousoutumsusuusowasunscduvmu/ms
TRusmsuavkUseUTAdTuIMAAIS dodu KusevuAdsialomatiunnameuan WuddusouiumsaiiuviuauMsAdUDLKUIELIU KumMsddums TAsvASs KSoAPASSUCID
q asiwguwswamsidalomaldiypnanmeuantiiuidaousouAuKUdEMIUTRas1SeUUSUNSIUGDY (5105091 020)

2 8 Uszidu DRSuusmMskiarundadasismsAukUsamuUILSIBdANUIRUT KUdEUgIUDMsUSUUSPAMsdTUMUKSalAsv s IiaaauaUavdaUs:KIsUIMARIS dodu
rusgvuAdsUalomMatiuszsisutazynnameuandiuibdousouiunsailiuvmuaunMsaduavKUdgvIURIUNISAIITUNISIASDAISKEDADASSUCIL 9 llasinewsHansidalomalid
UAAAMEUALIINTEIUSIUAUKLDEMUTAaSISAUUSUNSIUGIY (1950917 020) soudvinamnmsddrusoulumnualasonskioAvAssuIadTUASAUUNUUAUGMSUSST
Hass1wMUANUAKIN RS 1seuBUTESUNSIU (3195V01A 06) 3AFH AISINELIWSEYNMVASTadD - aoumutaya (31050910 03) Tasdanueusliunmsdoasaoomoiiolius:s15u
Id0gavnvaadadauaiurksoa:iounUAQIRUTAAUKUIEDIU

U €5 as e4 Us:GU DESUUSMSK3aRINGNdosI15MSAUKUDEMUUIDSIETANUIRUTIGEONMOMSIHE WS TayauavKLdo Ut Evldenn soudodoyatinansAne IWSTAUS LU
n3arisuusmMsidsunsiudugounannuBapuaows dodu KUdgmUAISTMSIHE WS Ia:US=FUWUSTayatdans Hugavmuirkainkatg la:siussAnuazadntumstéou Toy
daumsusuuseTayawumutuSulsduavkuemutAbANUASUAIU TUTDUU (31050,mAdE30 9.1, 9.2, 9.3)

U2 e6 UstiGu DrSuusmsk3arundadasismsAukUIevmuUIvSIBdANUIEUTIMSdoans naudasnaiu kalkmesurauavkurEMUgdIIaANUEARU dodu KUbsvIUAISUBU
KEKsURasaUTUMSsZoasaautatnau KiaTkmasUrRUGaYMYMSAQade - daumudalya (1089910 03) thTANUBALRULINTU SHUAD AdsFeasTayannANUBaRU WY

rhutpsatigdoauosulal 18U Facebook Twitter k3o Instagram uazAdsing iwssavnvavaadiuaiuAnameuan aisadvinatiuldlagde
Ualausuuszarksumsussiiumutuudamsidaiwgdolyaaisiseus (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

anuudviasumsasusneimaastazinalulag [dazitluunanmsussioumunuuianmsidatwedoyaaisiseus (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) wuaiu
Kanlneurinflkua AISSAILIASTIUBUAa=AdSWaUUNUS:ENENWUDVAISITIDIUDEvdDITDD

EitPublic



10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Jalauatius

duntumsusmsuazlduludoeanuuasssuy
doguddnsu
aunAgvTKEIaUSUSN

auinqasu

aenAliimssnausuluuinATA:

UssutoSnennsnamiu Wotthtoshe ta idufutevuin senntisafonssudaidova:
aennthdmMsvaausulunnqd
aaon.0uklpevmuATiANUSIasdIaSUMYAUINENMEasIa:Aaiamans
valhDMswauundalunsu

msduduvmuveL dadn. 1uKUdEMUATAMSUSASHOAMSANU ayAainsldduin
281ATRINISNQAALIED: UIAAIIAISUSSENY

AuInASU Mrangastkd q L1SwlanAuus

Wugevmulumssudayauuuddudd

valhDmsausuaghodaltiovA:

vauUAUDSALUSU A souktheenTuANU.A:

aennlidAdASSULLTNAT Uoennausuaaulau

souluaUsUASLTUINA: Snenastduduey JoyariiauadanuGaUIRUNW

vauAeu @aon AtklomauisouEeusAsLlA: WuMavloiu aadon naAuA:

2enAlES0aUSUANSOINWAS

AsYaaUSUARIAMANSMSIBUTUSUA 8-9 w.A. 68 Tdunq nasghorvidorm Sne1ms armsuazaniuf daendAsaUsUAISIBUSAISEY DenATAD
WommsdunnnnNduaeenlRwuIsAsIATUMAAOAIURAWAIAMOMSIBUASU IBUAURaUEIUADSSU9anaEvlsavnululku SIASIAMS

avnutAumunsinGeautndiAgvitkughnfga @ogus:ltansadolthAdLT3 100%

vavauAaAtAloMadquinssuaUsUASOUA:
S0APASSUTUSIEBELINAISTAADASSUIUUTSNA:
WukudevuAfmuTusola

audon:

aenAliMsYaAdASSUMSISIUSTDlU

rtAddaly

Irkinuguavuagivd dus=ansniw Js:sruloAs

KUsEUTKUSMSgaQIguU



29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

11

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

Jalauatius
oenthomsganmuwanist wud aasalurs
WasuANUAQIEUTEYUSIBUKSDRSUUSNS LazURUGKINAGIEANUTUSYTE au1saasioaauld
duinAsu
asulhnxuSagvNHL
aenntAiMsausuaghvdaitoonnd
usmsmudiguunNugWewuau LWL TR Eouldiuagod
3nE1ns aISaaUAMaNULA: UL 95UNUIWUIAUIREIAUADASSUALITEa U
Wouunasu
IAgsauasMAKUdgLIUSDaUUTKUA:
ausuAsodalUlEIaAdASSUNaaavINgmMans athlurinaasw20avnssa:ldthludesaaldns
Wumsduduasnssuia SAnuTUsola

219s983N81ASUNSA

msvaausuluAsvdalu AdssouMsIaRAWATRagUAdadAuRvaUTe d:lusmstusimussraadldamsudaldu (Tras10uno K3 Wyalsthaq
Usskgaqoufild) tdeaviasishtunmsikauttings doluAuduanuRuasluiAthidonde iausun fosdos1BunnunsanuAgitiousuiduagogo
A: ws1cAAUS=aULIAD WauqUBaamsnadontsidu tasdumudorkintsiBu godag 2 $1u Aomudd AU dudh DUKMSKUQ LastAISOIU KNS
dULUUBIBU ta:waeanLBataliBen Kiadudh Usingidagauuivdakualiainsariild uaavhuediduniwefiaduuveown raldiie
WNSEUNKINUSUUSOIGATABDUWS=AUDEILEY TuAWIAMBULASIA tadldldAnvdovsuaniwlUA: uauneuA:

WO Wsvta

asnthWudomssamsiBaugus:ian ai tithaut
o2ennlhousudn

AasriouUtAlUsvlaasivasuldmnaumeuan dindsalnsudold
iBuausuAdnasa: [dinAtAMsaauRkainransuINdu
UgnrvaoaunsnAeusssy
aeNntATASSaUUNUIMSTRUINARdoenATAGUKSD U M s duInUIREIAUBUUIA Laz38MSIAULEN
Jmsusmsuasmsiavldigouudd
sAvIUIasTIUMSHivUdalU

Ualhv0oUSUUDEY
2eNAtADAMSWaILNASIazUAaINSMOMsAnL dauuudiuEesq
oeAtRTADASSUTSAA:

UsuUspl5avlusAtiaonmis



1T

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

78

79

80

Jalauatius

gAstamevuUsseumsidoutuiBavdivgmelukidsvutiuAusssisuldcnasivaauld
TussxnsuthiausAnuAaRURaUSUUSOUIASTAUU
aennliTAvASSUAALIQUILGIBA: LazoenAlRTimMsausuaIEUD

digeuA:

mokudgvuagnaanUsiddun

ssuuausuU=DlRuNsawatuSutaeAsu Tudavavlulasw

dideunsu

sennliinmsousuagvdaltova: &

aenntADASaUsUIUUT aUsUAY 2.1 2 3 NAT aenntikUdsuTUaUSUA 0.351UA 540w
WUUZUGNS on hand Anv ss. o:ldsamiddena:

oennliTAvASSULUUTdBIUA:

msausunnAsvReAtAdheBodrsudiinousy wsiinogoususiglruilasigimBoo:ldssnau

Uo.dlurkua

FuAvASSUAT Fitnsouausuldwauunasldsuanugwudu

aun

vauArURhANUETqUItIEUD LA

ddsu

aennlidenasUsznausausuldulwansunnroto

aaon. 10uklbevuAThevAANUIARS KeaRRaut Tdagvgndev WUTU Bau

sola

aeNntATAMsS0ausUILUTNNqTUaennlé aadn.agAuwans luunuquaeenatiinmsi Anu.oddsoudaAuioma
avtuszuu Ai

oenntidAonssudquuubnasa WsIArIASAILISAWAILIOUYLEWAULNdIUMSIZEUMSToUUaDLAENT
audd

doasuwaiuuaainsnvmsAnunididuagiod

Jalauatiu:

WAuFusmsDANUgasssu IruLAwWIAWaLUIAIAUTU

uktsgvubiuasumsdidumuBapuIa:asvaauldSvlidnsnosatiiiuas



# Jalauatiuz

3 luddnaumslddagudd

4 WosaunmMsI@oudukUvtigy K3aIBUIWLTU UaLUATEINS MIARAVIUNLIINMSAITURBDUSU L1INAF ANUDITEKEIMSLINALNBUSKIS

5 AasOMsasvAnuasskunagvaliaue

6 {usmsuguadudagoRdliauwnvu

7 Usuusvs:i0eulidaanndavaumsdidunulugadoyuuAtsinalulaguindu

8 Sunsutumsuszusamsuguavmuiauadauduktvuaowinmu tunsedRdoranuluudanauznssumsbuaranuliisu wéEgunavnubansa
2:fuvenunoumsasioNamudnAsy udidegdonavmuvadununoumsasionamuwaurvlduuuenasSKINIIUTEBLIRY AMasunamuURAa:
Assumsus:0uUldliaAaRU TaudanUus:DubtadvinqAgolldmasuRtapuMnA:AssUASAD 1. faoravulildsulomatumsudTunaviu
wdausuwinmuauduRtTomalduATunaviu taludmasuemudvludlomaudlu 2. gavwaviudvionasfesuigUsnaudalauatiuzuay
AeuznssuMsIULEdWauaMasUBIKaNanAtuznssUMsUaNIINavIulUgndovuasuslinrunssuasUIBtudvAgNdavtA tdaauAsSUASTUTF
a5UEdvavAgAdavIWaIduMsIUstNFdonamutins1UELILAgNdaY 3. FavwavuldsuenasiSonansuanundutlduwevuuin 1 wxu TagTud
AasasuIslag MARauAssuMsiag talildsuenasduaUuAmuuindoludvaauAssums Ladiusems tnaladoavenaisduadunduuiti
godAgnUs:oulUld

9 TolUD fusmisiinnudAgy wanouAuguaau

10 J3cuusssuavAns RliuANUBadad uasjouweviu

K| rudgmuvavIsITANUasKUATUdUT taD:UavAulTiiAamMsnsatuktdavu

12 msddumuAbaausssu TUsula uaiunesadavsoutauriinas:auisu

13 nnAurkihAvavaueveevineusssula:lusolaag udd

14

15 tuklbevubAuMUARBdLAZUFUMAKUDEIUSURRETAM AV LA G UIREIAUGVS1DMSNSaa AU NMYWEITuUssh

EitSurvey

# dalgualius

1 aennliinmssaausulinaunsiasawuuoilduninma WardulonmalunsiGeus

2 vaBusuMsHvUUaLKUIEUATMSUS:TUWUS TS Ia:dolansdous:ssutanguIthkgag 108 1 oy

3 OurtsemuATRUSMSANUSIa-S0MsausUTALARSAbUS:INAGI8ANUTUSHTE 8ESSSU L19EvENIUU

4 WuklbevmuAWaIANUSHKL q dodatiAulsoiEeusyiaus TmsueneinAluladlky uaeentADAvNssud q dalu

5 OurktsevuAbUsTesldamsAnLUaLUS:INA ASIASUMSaTUAUUNAIASY

6 WUukuoevuAduIn asuausvdamstkusmsiudoumsaviasy aduayunivmsAnuRduIn thAcugAnuads Usuusolidodiaue

7 OurktdevuAdn

8 WuklevuAWaIUIdIUMSSaMSEoUMSaaU a:aduayulianiug 1a:usnsMv3EIMSAGLUIN

9 audd

10 OurudeuRtkANUS WM sARwagvdadoviazdnnuslny q Uausstveaaide

1

aaon.vafvnssuldsuiay



12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Jalauatius

JuanUuRWaIUNQU©DYDEIEUD UasHa WS SOUALERIESUMSWaIUNTAIARSU

duds wuuevAanuigmamsAnululdagvduasdaiton
2enATAIMSINEUWSPAANSUS:RaUMSaUSUNAASHIASUTEdUaLKUDEDIU
WukuoevuRddeutudiussias
vaBuULLlUAIUMSERdaANUSTATUAfUASIA:UNSEURTMSI0aUSUIA:UaUZgUNSAI
WWumsdasusuRAausTasldegidiousuuazansahluliwaunkudavmududonaldagvd
OunrtsevmuATkANUSIa:USMSAG ThAnuiEuAnanwwsauquaduagod
eg10MsI0TaTaHY Tayav:dovlimswasniaswiandaya
AMSUSIaUWUSIE:a$I0IASat8d

mMstkusASIBIAMSsTagvdalton uaswasunldriuas

aéﬂuﬂ'\sﬂjfﬂSI’]D§OUE)\)HU'I)EJ\T]UTUﬂ:ﬂUﬁOUE)\)UﬁaWﬂSUE)\)IﬁLbFJ\ﬂU

Tuo
. _ N anav acav
AovoMsUs:LTU Jeym & s
uin lanuae
lag
iuAa3 wovnruwl Jeyricv q ihednuneusssy AWTUSYTE 87.11% 6.22% 1.33%

nSomsnasaluruseviuuaviu Wudukseanav LIntag e vla

1.33%

4.00%



