


รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ สสวท. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

1 กระบวนการปฏิบัติงาน 

ท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

(1) กำหนดมาตรฐานข้ันตอนการใหบริการของ

ศูนยขอมูลขาวสาร ในสำนักงานช่ัวคราว 

(2) จัดทำคูมือมาตรฐานข้ันตอนการใหบริการ 

(3) เผยแพรคูมือมาตรฐานข้ันตอนการใหบริการ ผาน

ชองทางอีเมล แอปพลิเคชันไลน เว็บไซต สสวท. 

(4) จัดทำสื่อประชาสมัพันธอินโฟกราฟกมาตรฐาน

การใหบริการ    

สสวท. ไดกำหนดมาตรฐานข้ันตอนการใหบริการ

ของศูนยขอมูลขาวสาร ณ สำนักงานช่ัวคราว พรอม

จัดทำคูมือมาตรฐานการใหบริการและสื่อ

ประชาสมัพันธในรูปแบบอินโฟกราฟก รวมท้ัง

เผยแพรขอมลูผานชองทางอีเมล แอปพลิเคชันไลน 

และเว็บไซตของ สสวท. เพ่ือใหบุคลากรและ

ผูรับบริการสามารถเขาถึงขอมูลการใหบริการไดอยาง

สะดวก รวดเร็ว และเปนปจจุบัน 

คณะทำงาน

ขอมูลขาวสาร/

คณะทำงาน ITA 

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 

ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (Outcome/Result) 

สสวท. มีมาตรฐานการใหบริการท่ีชัดเจนและเปนปจจุบัน ผูรับบริการสามารถเขาถึงขอมูลไดสะดวก สงผลใหการดำเนินงานมีความโปรงใส ตรวจสอบได และเสรมิสราง

ความเช่ือมั่นตอหนวยงาน 

2 การใหบริการและระบบ  

e-Service 

(1) สำรวจพฤติกรรมการใชงานเครือขายสังคม

ออนไลนและความตองการในการเขาถึงบริการ

อิเล็กทรอนิกส (e-Service) ของผูรับบริการ เพ่ือนำ

ขอมูลมาใชประกอบ การพัฒนาการใหบริการของ 

สสวท. 

(2) วิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือระบุ

ประเด็น 

สสวท. ไดดำเนินการสำรวจพฤติกรรมการใชงาน

เครือขายสังคมออนไลน วิเคราะหผลการประเมิน 

ITA และทบทวนขอมูลบริการอิเลก็ทรอนิกส                   

(e-Service) เพ่ือนำมาปรับปรุงและพัฒนาการ

ใหบริการใหสอดคลองกับความตองการของ

ผูรับบริการ พรอมท้ังจัดทำสื่อประชาสัมพันธและ

เผยแพรขอมลูการใหบริการ e-Service ผาน

เว็บไซตและสื่อสังคมออนไลน รวมท้ังประสานความ

รวมมือกับหนวยงานภายใน ในการประชาสัมพันธ

คณะทำงาน ITA/

ฝายนวัตกรรมฯ/ 

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ  

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 



ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

ท่ีควรปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการ  

e-Service ใหตอบสนองตอความตองการของ

ผูรับบริการมากยิ่งข้ึน 

(3) ทบทวน รวบรวม และปรับปรงุขอมูลบริการ

อิเล็กทรอนิกส (e-Service) ของ สสวท. ใหมีความ

ครบถวน เปนปจจุบัน และสามารถเขาถึงได

สะดวกผานเว็บไซตของหนวยงาน 

(4) จัดทำสื่อประชาสมัพันธเก่ียวกับการใหบริการ 

e-Service ของ สสวท. และเผยแพรผานชองทาง

ตาง ๆ เชน เว็บไซตและสื่อสังคมออนไลน เพ่ือ

สรางการรับรูแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

(5) ประสานความรวมมือกับทุกหนวยงานภายใน 

สสวท. ในการประชาสมัพันธ สงเสริมการใชบริการ

ผานระบบ e-Service และรับฟงขอคิดเห็นหรือ

ขอเสนอแนะจากผูใชบริการ เพ่ือนำมาปรับปรุง

และพัฒนาคณุภาพการใหบริการอยางตอเน่ือง 

และรับฟงขอเสนอแนะจากผูใชบรกิาร เพ่ือนำไปสู

การพัฒนาคุณภาพการใหบริการอยางตอเน่ือง 

 

 

 ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (outcome/result) 

ผูรับบริการสามารถเขาถึงขอมูลและบริการอิเล็กทรอนิกส (e-Service) ของ สสวท. ไดสะดวก รวดเรว็ และตรงตามความตองการมากยิ่งข้ึน สงผลใหการใหบริการ 

มีประสิทธิภาพ โปรงใส และเอ้ือตอการเขาถึงบริการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอก รวมท้ังสามารถนำขอคดิเห็นจากผูใชบริการมาพัฒนาระบบและกระบวนการ

ใหบริการไดอยางตอเน่ือง 



ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

3 ชองทางและรูปแบบ 

การประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

(1) ทบทวนและปรับปรุงศูนยขอมลูขาวสารของ

ราชการ ท้ังในรูปแบบกายภาพและระบบ

อิเล็กทรอนิกส ใหมีขอมลูท่ีถูกตอง ครบถวน และ

เปนปจจุบัน 

(2) ตรวจสอบและปรับปรุงขอมูลขาวสารท่ี

เผยแพรใหสอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ และ

หลักเกณฑท่ีเก่ียวของ 

(3) ทบทวนและปรับปรุงมาตรการเปดโอกาสการมี

สวนรวมของผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก พรอม

ประชาสมัพันธ และเปดชองทางรับฟงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ และขอสะทอนกลับจากผูรับบริการ

และผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอก เพ่ือนำไปใชใน

การพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงานอยาง

ตอเน่ือง 

 

 

สสวท. ไดปรับปรุงศูนยขอมูลขาวสารของราชการ

ท้ังในรูปแบบกายภาพและระบบอิเล็กทรอนิกสใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน พรอมท้ัง

ทบทวนมาตรการเปดโอกาสการมสีวนรวมของผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอก และประชาสัมพันธให

บุคลากร ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอกรับทราบผานชองทางตาง ๆ ของหนวยงาน 

เพ่ือสงเสริมการเขาถึงขอมูลขาวสารและการมสีวน

รวมในการดำเนินงานของหนวยงาน 

นอกจากน้ี ไดดำเนินการทบทวนมาตรการเปด

โอกาสการมีสวนรวมของผูมสีวนไดสวนเสีย

ภายนอก และประชาสมัพันธขอมลูขาวสารของ

หนวยงานผานชองทางสื่อสารท่ีหลากหลาย ไดแก 

เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน (Facebook, LINE, 

Instagram, X, TikTok และ YouTube) รวมถึง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail)  

 
Facebook 

https://www.facebook.com/ipst.thai/  

LINE https://lin.ee/2q2tyeU 

คณะทำงาน

ขอมูลขาวสาร

ของราชการ/

คณะทำงาน ITA 

 

 

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 

https://www.facebook.com/ipst.thai/
https://lin.ee/2q2tyeU


ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

Instagram 

https://www.instagram.com/ipst.thai/ 

X https://twitter.com/ipst_thai 

Tiktok 

https://www.tiktok.com/@ipst.thailand 

Youtube 

https://www.youtube.com/@ipstwebportal   

Email info@ipst.ac.th 

เพื่อใหประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวน

เสียภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร แสดง

ความคิดเห็น และมีสวนรวมตอการดำเนินงานของ 

สสวท. ไดอยางสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง 

 ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (outcome/result) 

ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของ สสวท. ไดสะดวก รวดเร็ว และเปนปจจุบันผานชองทางท่ีหลากหลาย สงผลใหเกิดการรับรู

ขอมูลท่ีถูกตอง มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมตอการดำเนินงานของหนวยงานมากยิ่งข้ึน อันเปนการสงเสริมความโปรงใส การเปดเผยขอมูลภาครัฐ และสราง

ความเช่ือมั่นตอการดำเนินงานของ สสวท. 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช

ทรัพยสินของราชการ 

(1) สำรวจและรวบรวมความคิดเห็นของบุคลากร

เก่ียวกับการใชทรัพยสินสวนกลาง เพ่ือนำขอมูลมา

วิเคราะหและใชประกอบการปรับปรุงแนวทางการ

บริหารจดัการทรัพยสินของหนวยงาน 

(2) ทบทวนและปรับปรุงข้ันตอนการใช  

การยืม–คืน และการบริหารจัดการทรัพยสินของ

สสวท. ไดดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของ

บุคลากรเก่ียวกับการใชล็อกเกอรและการใช

ทรัพยสินสวนกลาง เพ่ือนำขอมูลมาทบทวนและ

ปรับปรุงแนวทางการใช ยืม–คืน ทรัพยสินของ

ราชการใหมีความเหมาะสมเพียงพอ และเกิดความ

เสมอภาคในการเขาถึงการใชทรัพยสินของหนวยงาน 

คณะทำงาน 

ITA/ฝายจัดซื้อ 

พัสดุ และ

อาคารสถานท่ี/  

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ/ 

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 

https://www.instagram.com/ipst.thai/
https://twitter.com/ipst_thai
https://www.tiktok.com/@ipst.thailand
https://www.youtube.com/@ipstwebportal
mailto:info@ipst.ac.th


ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

ราชการใหมีความชัดเจน เปนธรรม  

และสามารถเขาถึงการใชทรัพยสนิไดอยาง

เหมาะสมและเทาเทียม 

(3) สื่อสารและสรางความเขาใจแกบุคลากร

เก่ียวกับหลักเกณฑ ข้ันตอน และแนวปฏิบัติในการ

ใช และยืม–คืนทรัพยสินของราชการ ผานการ

ประชุมและชองทางสื่อสารภายในองคกร เพ่ือให

ถือปฏิบัติเปนแนวทางเดยีวกัน 

(4) กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการใชทรัพยสิน

ของราชการ โดยบรรจุประเด็นการตรวจสอบการ

ใชทรัพยสินไวในแผนการตรวจสอบประจำปของ

หนวยงาน 

(5) สรุปและรายงานผลการดำเนินงานผลการ

ตรวจสอบ และขอเสนอแนะในการปรับปรุงตอ

ผูอำนวยการและคณะอนุกรรมการตรวจสอบ เพ่ือ

ใชเปนขอมูลในการกำกับดูแลและพัฒนาการ

บริหารจดัการทรัพยสินของราชการอยางตอเน่ือง 

พรอมท้ังประชาสมัพันธหลักเกณฑและแนวปฏิบัติ

ในการใชทรัพยสินประเภทตาง ๆ เชน การใช

รถยนตสวนกลาง การใชหองประชุม การดูแลรักษา

คอมพิวเตอรและอุปกรณท่ีเก่ียวของ ผานชองทาง

อีเมล แอปพลิเคชันไลน กลุม IPST Tech Talk และ

จอ LED TV ภายในหนวยงานอยางตอเน่ือง เพ่ือให

บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติเปนแนวทาง

เดียวกัน 

นอกจากน้ี สสวท. ไดดำเนินการกำกับ ติดตาม และ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสมำ่เสมอ 

รวมท้ังบำรุงรกัษาทรัพยสินใหอยูในสภาพพรอมใช

งาน และเมื่อพบความผิดปกติไดดำเนินการ

ประสานงานกับผูเก่ียวของเพ่ือแกไขโดยทันที ท้ังน้ี 

ไดดำเนินการตรวจสอบการใชรถยนตสวนกลาง

และจัดทำรายงานผลการตรวจสอบ ณ ไตรมาส 3 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 พรอมรายงานผลตอ

คณะอนุกรรมการตรวจสอบในการประชุม

คณะอนุกรรมการตรวจสอบ ครั้งท่ี 31/2/2568 

และรายงานตอผูอำนวยการ สสวท. เพ่ือทราบ

ตามลำดับ 

 

 

สวนตรวจสอบ

ภายใน/

หนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

 



ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (outcome/result) 

บุคลากร สสวท. มีความรู ความเขาใจ และปฏิบัติตามหลักเกณฑการใช ยืม–คืน และการดูแลรักษาทรัพยสินของราชการไดอยางถูกตอง สงผลใหการบริหารจัดการ

ทรัพยสินของหนวยงาน มีความเปนระบบ โปรงใส และสามารถตรวจสอบไดมากยิ่งข้ึน รวมท้ังชวยลดความเสี่ยงจากการใชทรัพยสินของราชการไมเปนไปตามระเบียบ และสงเสริมการใช

ทรัพยสินของหนวยงานใหเกิดความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดตอหนวยงาน 

5 กระบวนการสรางความ

โปรงใสในการใชงบประมาณ

และการจัดซื้อจดัจาง 

พิจารณาปรับปรุงขอมลูการจดัซื้อจัดจางท่ีเผยแพร

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน|ความโปรงใส ตาม

พระราชบัญญัติขอมลูขาวสารของทางราชการ 

พ.ศ. 2560 และองคประกอบถูกตองครบถวนตาม

หลักเกณฑการประเมิน โดยมีการจัดทำขอมูลท่ี

เขาใจงาย และสื่อสารโดยชัดเจน กระชับ 

สสวท. ไดจัดทำและเผยแพรขอมลูการจดัซื้อจัดจาง 

ในรูปแบบท่ีเขาใจงายและสื่อสารไดอยางชัดเจน 

โดยมีการจัดทำสื่อสรุปขอมูลการจดัซื้อจัดจางใน 

แตละวิธี เพ่ือประกอบการเผยแพรขอมูลสาธารณะ 

รวมท้ังจัดทำรายงานผลการจดัซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุเปนรายเดือนครบถวนทุกเดือน และ

จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนราย             

ไตรมาสเผยแพรผานเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือ

สนับสนุนการเปดเผยขอมูลภาครฐัและสงเสรมิ

ความโปรงใสในการดำเนินงาน 

คณะทำงาน

ขอมูลขาวสาร

ของราชการ/ 

ฝายจัดซื้อ พัสดุ 

และอาคาร

สถานท่ี 

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 

ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (outcome/result) 

สสวท. มีขอมลูดานการจัดซื้อจัดจางของ สสวท. ท่ีมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน และสามารถเขาถึงไดงาย สงผลใหผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกสามารถตรวจสอบ

ขอมูลการใชจายงบประมาณและการจัดซื้อจดัจางไดอยางโปรงใส เพ่ิมความเช่ือมั่นตอการดำเนินงานของหนวยงาน และสนับสนุนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

6 กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใชอำนาจ และ

บริหารงานบุคคล 

(1) ทบทวนและกำหนดแนวทางการสงเสริม

คุณธรรม จริยธรรม และการปองกันการทุจริตภายใน

องคกร รวมถึงจดัทำสื่อเผยแพรมาตรฐานทาง

จริยธรรมและแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts สำหรับ

บุคลากร 

สสวท. ไดดำเนินการประชาสมัพันธและสราง

ความรูความเขาใจเก่ียวกับคณุธรรม จริยธรรม 

วินัย และการปองกันการทุจริตภายในองคกรอยาง

ตอเน่ือง โดยเผยแพรมาตรฐานทางจริยธรรมและ

แนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ใหบุคลากรรับทราบ

คณะทำงาน ITA/

ฝายทรัพยากร

บุคคลฯ/

คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 



ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

(2) เผยแพรและประชาสัมพันธมาตรฐาน 

ทางจริยธรรม แนวปฏิบัติ Dos & Don'ts และ

ขอมูลเก่ียวกับวินัยและบทลงโทษท่ีเก่ียวของ ผาน

ชองทางการสื่อสารภายในองคกร เพ่ือสรางการ

รับรูและความเขาใจแกบุคลากร 

(3) สนับสนุนและติดตามใหบุคลากรเขารับการ

อบรมดานจริยธรรมผานระบบ e-HR และชองทาง

การเรยีนรูออนไลนท่ีหนวยงานกำหนด 

(4) ดำเนินการอบรมหลักสูตรตานทุจริตศึกษา เพ่ือ

เสรมิสรางความรู ความเขาใจ และปลูกจิตสำนึกใน

การปองกันและตอตานการทุจริตแกบุคลากร 

(5) ติดตามผลการเขารวมกิจกรรมและการอบรม 

พรอมสรุปผลการดำเนินงาน เพ่ือนำไปใชในการ

พัฒนา สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงานอยางตอเน่ือง   

และถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกันท่ัวท้ังองคกร 

สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการอบรมดาน

จริยธรรมผานระบบ e-HR และเขารับการอบรม

หลักสตูรตานทุจริตศึกษา โดยมีบุคลากรเขารวม

อบรมครบถวน คิดเปนรอยละ 100 ของ

กลุมเปาหมาย นอกจากน้ี ยังไดจดักิจกรรมสงเสรมิ

จริยธรรมและการสรางคานิยมองคกรอยางตอเน่ือง 

เชน กิจกรรมจติอาสา และกิจกรรมเมนูความรู 

เพ่ือสงเสริมการเรียนรูและปลูกฝงวัฒนธรรม

องคกรท่ียึดมั่นในความซื่อสัตยสุจริต และความ

รับผิดชอบ 

 

จริยธรรมของ 

สสวท. 

 ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (outcome/result) 

บุคลากร สสวท. มีความรู ความเขาใจ และตระหนักถึงมาตรฐานทางจริยธรรม แนวปฏิบัติ Dos & Don'ts รวมถึงแนวทางการปองกันและตอตานการทุจริตมากยิ่งข้ึน 

สามารถนำไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม สงผลใหเกิดวัฒนธรรมองคกรท่ียึดมั่นในความซื่อสัตยสุจริต ความโปรงใส และความรับผดิชอบตอหนาท่ี อันเปนการลด

ความเสีย่งตอการเกิดการทุจริตและประพฤตมิิชอบภายในหนวยงาน 

7 กลไกและมาตรการในการ

แกไขและปองกันการทุจริต

ภายในหนวยงาน 

(1) จัดทำวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ

ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการทุจริต

ภายในหนวยงานท่ีเปนไปตามเกณฑคุณภาพของ

สสวท. ไดจัดทำรายงานการวิเคราะหและประเมิน

ความเสี่ยงการทุจริต พรอมกำหนดมาตรการปองกัน

และควบคมุความเสี่ยงดานการทุจริตตามเกณฑ

คณะทำงาน

บริหารความ

เสี่ยงทุจรติ/ 

1 ตุลาคม 2567 - 

30 กันยายน 2568 



ท่ี มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ (Output) 
ผูรับผิดชอบ/

ผูเกี่ยวของ 

ชวงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 

สำนักงาน ป.ป.ท.  พรอมเผยแพรใหบุคลากร 

สสวท. รับทราบและถือเปนแนวปฏิบัต ิ

(2) ปรับปรุงชองทางการรับเรื่องรองเรียนรองทุกข

การทุจริตใหสะดวกและเขาถึงงายมากยิ่งข้ึน 

คุณภาพของสำนักงาน ป.ป.ท. และเผยแพรให

บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติเปนแนวทาง

เดียวกันท่ัวท้ังองคกร นอกจากน้ี ไดปรับปรุง

ชองทางการรับเรื่องรองเรียนรองทุกขและการแจง

เบาะแสการทุจริตใหมีความสะดวก เขาถึงงาย และ

รองรับการใชงานผานชองทางอิเล็กทรอนิกสมาก

ยิ่งข้ึน 

 

ศูนยรับเรื่อง

รองเรียนรองทุกข 

ผลลัพธ/ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ (outcome/result) 

สสวท. มรีะบบบรหิารจดัการความเสี่ยงดานการทุจริตท่ีเปนระบบและมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีความรูความเขาใจเก่ียวกับความเสีย่งและมาตรการปองกันการทุจรติมาก

ยิ่งข้ึน ขณะเดียวกันผูมสีวนไดสวนเสียภายนอกสามารถเขาถึงชองทางรองเรียนไดสะดวก สงผลใหหนวยงานสามารถเฝาระวัง ปองกัน และจัดการความเสีย่งดานการทุจรติไดอยาง

เหมาะสม โปรงใส และตรวจสอบได 

 



 




